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[bookmark: _Toc32262][bookmark: _Toc17716][bookmark: _Toc107822481][bookmark: _Toc13926][bookmark: _Toc3517][bookmark: _Toc31909][bookmark: _Toc9493][bookmark: _Toc18643][bookmark: _Toc31164][bookmark: _Toc27414][bookmark: _Toc8144][bookmark: _Toc5189][bookmark: _Toc32667][bookmark: _Toc226969274][bookmark: _Toc227057881]第一章  招标公告
[bookmark: _Toc251221438][bookmark: _Toc185012671][bookmark: _Toc251189093]根据《中华人民共和国招标投标法》等有关规定，就亿利达疗休养服务采购项目招标文件进行公开招标，欢迎贵单位前来投标。
1、 [bookmark: _Toc4276][bookmark: _Toc32036][bookmark: _Toc7052][bookmark: _Toc18215][bookmark: _Toc9148][bookmark: _Toc21256][bookmark: _Toc28329][bookmark: _Toc14891][bookmark: _Toc790][bookmark: _Toc23138][bookmark: _Toc22304][bookmark: _Toc9200]招标项目编号
招标项目编号：YLD-ZB-20240403
2、 [bookmark: _Toc31225][bookmark: _Toc731][bookmark: _Toc11593][bookmark: _Toc4327][bookmark: _Toc15902][bookmark: _Toc20533][bookmark: _Toc27903][bookmark: _Toc22021][bookmark: _Toc27233][bookmark: _Toc31081][bookmark: _Toc29682][bookmark: _Toc25196]项目名称
项目名称：亿利达疗休养服务采购项目招标文件
3、 [bookmark: _Toc10578][bookmark: _Toc11564][bookmark: _Toc23291][bookmark: _Toc5215][bookmark: _Toc32364][bookmark: _Toc28716][bookmark: _Toc8482][bookmark: _Toc13956][bookmark: _Toc30514][bookmark: _Toc20878][bookmark: _Toc32422][bookmark: _Toc23041]招标方式
招标方式：公开招标
4、 [bookmark: _Toc4471][bookmark: _Toc2569][bookmark: _Toc22306][bookmark: _Toc10005][bookmark: _Toc26388][bookmark: _Toc23396][bookmark: _Toc7414][bookmark: _Toc27563][bookmark: _Toc11035][bookmark: _Toc28257][bookmark: _Toc29107][bookmark: _Toc18514]招标具体服务路线
本次确定参与招标线路共40条，其中5天档及以上10条、3天档10条、2天档10条、1天档10条。
	序号
	5日游及以上线路
	天数

	1
	吉林通化、长白山双飞
	5-6日

	2
	成都、康定、稻城
	5-7日

	3
	拉萨、雅鲁藏布大峡谷、那曲纳木错、林芝
	7-9日

	4
	大美新疆
	7-9日

	5
	青海茶卡卓尔山贵德
	7-9日

	6
	凝巴风渝韵、聚都市繁华
	5-6日

	7
	成都、阆中、四姑娘山
	5-6日

	8
	南京苏州无锡5日游
	5日

	9
	厦门漳州泉州5日游
	5日

	10
	潮汕5日游
	5日

	

	序号
	3日游线路
	天数

	1
	上海迪士尼3日游
	3日

	2
	福州平潭3日游
	3日

	3
	厦门3日游
	3日

	4
	千岛湖3日游
	3日

	5
	黄山徽州3日游
	3日

	6
	湖州龙之梦3日游
	3日

	7
	三清山景德镇3日游
	3日

	8
	南京无锡苏州3日游
	3日

	9
	嵊泗普陀3日游
	3日

	10
	嘉兴杭州3日游
	3日

	

	序号
	2日游线路
	天数

	1
	安吉2日游
	2日

	2
	乌镇西塘2日游
	2日

	3
	象山石浦2日游
	2日

	4
	横店影视城2日游
	2日

	5
	青田、景宁2日游
	2日

	6
	大陈岛2日游
	2日

	7
	溧阳天目湖南山竹海2日游
	2日

	8
	千岛湖2日游
	2日

	9
	绍兴2日游
	2日

	10
	丽水2日游
	2日

	

	序号
	1日游线路
	天数

	1
	神仙居1日游
	1日

	2
	蛇蟠岛、潘家小镇1日游
	1日

	3
	台州方特1日游
	1日

	4
	宋城1日游
	1日

	5
	楠溪江1日游
	1日

	6
	兰溪诸葛八卦村1日游
	1日

	7
	鲁迅故里1日游
	1日

	8
	缙云仙都1日游
	1日

	9
	江南长城、东湖1日游
	1日

	10
	雁荡山1日游
	1日


注：上述路线均为预选，投标人需自行承担服务业务数量不确定的风险，规划路线时应做充分考虑。合同履行期限：3年（2024年-2026年），详见招标文件第四章用户需求。
[bookmark: _Toc2737][bookmark: _Toc29541][bookmark: _Toc4969][bookmark: _Toc19532][bookmark: _Toc30940][bookmark: _Toc20287][bookmark: _Toc25276][bookmark: _Toc23825][bookmark: _Toc14455][bookmark: _Toc2845][bookmark: _Toc29761][bookmark: _Toc30538]五、投标人资格要求
1． 在中国境内注册的独立法人企业，具有独立承担民事责任的能力；具有良好的商业信誉和健全的财务会计制度；具有履行合同所必需的设备和专业技术能力；有依法缴纳税收和社会保障资金的良好记录；参加本次招标活动前三年内，在经营活动中没有重大违法记录。
2． 投标人未被列入失信被执行人、重大税收违法案件当事人名单、政府采购严重违法失信行为记录名单(以“信用中国”网站 (www.creditchina.gov.cn)、“中国政府采购网” (www.ccgp.gov.cn)等查询结果为准)。
[bookmark: _Toc18325][bookmark: _Toc1948][bookmark: _Toc13083][bookmark: _Toc535][bookmark: _Toc15433][bookmark: _Toc18061][bookmark: _Toc25414][bookmark: _Toc5696][bookmark: _Toc5494][bookmark: _Toc21847][bookmark: _Toc15592][bookmark: _Toc11052]六、投标人报名时间及地点等
招标文件发售时间：2024 年 4 月 23  日 至 2024 年 4 月 28 日（双休日及法定节假日除外）
上午：8:00至11:30 下午：13:00-17:00
[bookmark: _GoBack]地点：浙江亿利达风机股份有限公司厂区内
投标人报名方式：现场报名或网上报名
获取标书时须提交的文件资料：
（一）现场报名需提交的文件资料:营业执照复印件及增值税开票信息(开具专用发票需要提供)、单位介绍信及其身份证复印件；
（二）网上报名(推荐）
1． 本项目接受网上报名； 
2． 网上报名需提交的文件资料:营业执照复印件及增值税开票信息、单位介绍信及其身份证复印件、联系人和联系方式；
以上文件资料均需提供盖章扫描件；
报名资料发送邮箱：chejieru@yilida.com（仅为方便工作之用）。
提示：招标单位将拒绝接受非报名投标人的投标文件。
7、 [bookmark: _Toc30786][bookmark: _Toc370][bookmark: _Toc13828][bookmark: _Toc13566][bookmark: _Toc26581][bookmark: _Toc23752][bookmark: _Toc27417][bookmark: _Toc444][bookmark: _Toc10488][bookmark: _Toc10616][bookmark: _Toc15997][bookmark: _Toc4456]投标截止时间
投标截止时间：2024  年 5 月 6 日 17 时 00 分 00 秒
8、 [bookmark: _Toc23994][bookmark: _Toc6738][bookmark: _Toc13314][bookmark: _Toc20582][bookmark: _Toc3897][bookmark: _Toc23198][bookmark: _Toc29408][bookmark: _Toc7299][bookmark: _Toc12239][bookmark: _Toc3754][bookmark: _Toc31732][bookmark: _Toc6963]投标地点
投标文件应通过邮寄的方式递交（建议选择顺丰或EMS）由邮寄快递公司在截止时间前直接送达浙江亿利达风机股份有限公司（浙江省台州市路桥区横街镇亿利达路2号），类似顺丰同城等请谨慎选用。所有投标人须考虑物流等相关因素，合理计划邮寄时间，尽量在投标截止时间前一个工作日内送到指定地点。在投标截止时间后送达的，将被视为“逾期送达”。特别说明：双休日和法定节假日不收件，投标人自行承担邮寄风险。
请投标人确保投标文件在邮寄过程密封包装完好，因邮寄过程的密封破损造成不符合开标要求的，本招标人概不负责。建议投标文件密封包装后邮寄时再进行外包装。投标人应对邮寄快递响应文件的完整性、密封性负责。请按以下格式邮寄：
收件单位（必填）：浙江亿利达风机股份有限公司；地址：浙江省台州市路桥区横街镇亿利达路2号；收件人：车洁茹 ；电话：0576-82651228 。
寄件单位（必填）：投标人公司全称；地址：xxx（邮编：xxx）；寄件人：公司报名人；电话：报名人手机。
请投标人在寄出纸质投标文件以后同步将PDF扫描版投标文件（盖章、签字件）压缩包加密后发送至“报名资料发送邮箱： chejieru@yilida.com ”，投标人应当确保PDF扫描版投标文件（盖章、签字件）压缩包（加密，评审时电话获取密码）在“递交报价投标文件截止时间”之前发送到指定邮箱并与招标单位确认。
9、 [bookmark: _Toc30802][bookmark: _Toc24679][bookmark: _Toc22400][bookmark: _Toc24579][bookmark: _Toc7115][bookmark: _Toc6962][bookmark: _Toc5392][bookmark: _Toc24486][bookmark: _Toc3937][bookmark: _Toc4323][bookmark: _Toc29950][bookmark: _Toc3509]开标时间
开标时间：2024  年 5  月 7 日 8 时 30 分  00  秒
如出现纸质投标文件无法送达的情况，则评标委员会将根据投标人的PDF扫描版投标文件（盖章、签字件）压缩包（加密，评审时电话获取密码）进行评审，投标人应当保证纸质文件与PDF扫描版投标文件（盖章、签字件）压缩包内容的一致性，后期如发现不一致的，招标人有权终止合同并追究投标人的法律责任。
10、 [bookmark: _Toc22807][bookmark: _Toc23973][bookmark: _Toc16781][bookmark: _Toc31124][bookmark: _Toc6863][bookmark: _Toc2073][bookmark: _Toc22899][bookmark: _Toc31147][bookmark: _Toc11941][bookmark: _Toc30063][bookmark: _Toc7610][bookmark: _Toc26000]开标地点
开标地点：浙江亿利达风机股份有限公司厂区
[bookmark: _Toc27228][bookmark: _Toc25659][bookmark: _Toc13547][bookmark: _Toc24290][bookmark: _Toc17192][bookmark: _Toc21520][bookmark: _Toc30738][bookmark: _Toc15225][bookmark: _Toc9189][bookmark: _Toc25163][bookmark: _Toc14735][bookmark: _Toc25128]十一、投标保证金
投标保证金类型：投标保证金
投标保证金：/    
保证金交付方式：汇票/支票/银行转账
收款单位（户名）：浙江亿利达风机股份有限公司
开户银行：建行台州市路桥支行
银行账号：33001665100050009443
投标人应在投标截止时间前办妥投标保证金交纳手续。（从投标人单位账户汇入以上账户并写明项目编号）
[bookmark: _Toc20577][bookmark: _Toc18273][bookmark: _Toc10422][bookmark: _Toc7572][bookmark: _Toc24551][bookmark: _Toc9679][bookmark: _Toc13998][bookmark: _Toc16391][bookmark: _Toc31][bookmark: _Toc29777][bookmark: _Toc25132][bookmark: _Toc13614]十二、异议和投诉
1.投标人对招标文件有异议的，应当在投标截止时间3日前向招标人提出；
2.投标人对评标结果有异议的，应当在中标候选人公示期间向招标人提出；
3.投标人对招标人的异议答复不满意或未在规定时间（3个工作日）内作出答复的，可以在答复期满后3日内向异议联系人提出投诉。
[bookmark: _Toc31050][bookmark: _Toc14563][bookmark: _Toc4476][bookmark: _Toc16170][bookmark: _Toc750][bookmark: _Toc15865][bookmark: _Toc20532][bookmark: _Toc32230][bookmark: _Toc27821][bookmark: _Toc27253][bookmark: _Toc12846][bookmark: _Toc32654]十三、其他事项
1.异议受理地点：浙江亿利达风机股份有限公司；联系人：车洁茹；联系电话：0576-82651228 。
2.本项目资格审查方式：资格后审。
[bookmark: _Toc18384][bookmark: _Toc4045][bookmark: _Toc13159][bookmark: _Toc4481][bookmark: _Toc5165][bookmark: _Toc16731][bookmark: _Toc25568][bookmark: _Toc23114][bookmark: _Toc30461][bookmark: _Toc7548][bookmark: _Toc32140][bookmark: _Toc15215]十四、公告发布范围
公告发布范围: 浙江亿利达风机股份有限公司官网（http://www.yilida.com/）。 
[bookmark: _Toc19224][bookmark: _Toc31344][bookmark: _Toc18773][bookmark: _Toc8938][bookmark: _Toc25228][bookmark: _Toc6889][bookmark: _Toc21474][bookmark: _Toc16439][bookmark: _Toc21630][bookmark: _Toc4624][bookmark: _Toc10831][bookmark: _Toc6673]十五、联系方式
1.招标人联系方式：
招标联系单位名称:浙江亿利达风机股份有限公司
地址：浙江省台州市路桥区横街镇亿利达路2号
项目联系人（询问）/异议联系人 ：车洁茹
项目联系方式（询问）/异议联系方式：0576-82651228        
2.招标争议监督管理部门联系方式：
招标争议监督管理部门名称：浙江亿利达风机股份有限公司纪律检查室
地址：台州市路桥区横街镇亿利达路2号 
联系人：张超  
电话：0576-82655152 
邮箱：jjsjb@yilida.com
特别说明：
1.由于本项目为招投标项目，在招标报价时（确定中标候选人前），项目不进行二次报价。
2.因此项目为企业服务性项目，招标设二轮议标程序，在项目确定中标候选人后，招标人将与排名前三的中标候选人就投标价格、投标方案等实质性内容进行谈判。如谈判失败，则视同中标候选人放弃中标资格，招标人将转而与排名第四的中标候选人进行谈判，以此类推。
3.如有疑问请及时与招标人联系。


[bookmark: _Toc7055][bookmark: _Toc19820][bookmark: _Toc6475][bookmark: _Toc17815][bookmark: _Toc19781][bookmark: _Toc107822483][bookmark: _Toc10028][bookmark: _Toc20516][bookmark: _Toc227057883][bookmark: _Toc8418][bookmark: _Toc19573][bookmark: _Toc18648][bookmark: _Toc19096][bookmark: _Toc226969276][bookmark: _Toc3119]第二章  投标人须知
[bookmark: _Toc6352][bookmark: _Toc12625][bookmark: _Toc227057884][bookmark: _Toc226969277][bookmark: _Toc5998][bookmark: _Toc21886][bookmark: _Toc29465][bookmark: _Toc17322][bookmark: _Toc5137][bookmark: _Toc2625][bookmark: _Toc4931][bookmark: _Toc18179][bookmark: _Toc12428][bookmark: _Toc11694]投标人须知前附表
	序号
	项   目
	内       容

	1
	项目名称
	亿利达疗休养服务采购项目招标文件

	2
	项目地点
	浙江亿利达风机股份有限公司

	3
	项目编号
	YLD-ZB-20240403

	4
	招标方式
	公开招标

	5
	招标内容
	详见招标文件用户需求。

	6
	实施周期
	合同签订后120 个工作日内实施完毕，具体详见“第四章 用户需求”

	7
	资金来源
	自有资金

	8
	招标预算
	最高限价：部分线路设最高限价，高于最高限价的线路将被拒绝。

	9
	资格审查方式
	资格后审。
资格后审是指在开标后由评标委员会根据招标文件的规定对投标人进行的资格审查，资格后审不合格的投标人，由评标委员会对其投标作无效标处理。

	10
	投标保证金
	见招标公告

	11
	踏勘现场
	不集中组织

	12
	投标答疑
	投标人如认为招标文件表述不清晰、存在歧视性或者倾向性或者其他违法内容的，必须在2024  年4 月 30 日 13 时之前、将要求答疑的问题反馈至招标联系人。截止期后的或逾期获取招标文件的疑问将不予受理、也不答复。招标人将在2024  年 4 月 30 日 17 时之前回复已获取文件的投标人，答疑回复内容是招标文件的组成部份。

	13
	招标文件的澄清与修改
	在投标截止时间3天前，招标人有权澄清和修改招标文件，并以书面形式通知所有已获取招标文件的投标人。修改和澄清（答疑）答复的文件作为招标招标文件的补充和组成部分，对所有投标人均有约束力。澄清和修改内容对投标人编制投标文件有重大影响的，招标人应当考虑延长投标截止时间。

	14
	投标文件份数
	纸质文件包括正本一份、副本二份，电子文档一份（注明投标项目及单位名称，密封在正本内）。

	15
	评标办法
	综合评分法

	16
	投标文件递交地址及截止时间
	见招标公告

	17
	开标时间及地点
	见招标公告

	18
	投标有效期
	投标截止日后150天内有效，不足该有效期的，其投标视为无效标。

	19
	履约保证金
	无

	20
	异议
	见招标公告

	21
	投诉
	见招标公告

	22
	特别说明
	（1）投标人应无条件的、认真仔细的、不厌其烦的阅读本招标文件及其澄清答疑、修改答复的补充文件，严格按照招标文件及补充文件的规定和要求编制投标文件。在编制投标文件过程中，应严格遵循实事求是、诚信投标的原则，针对招标文件中第三章合同条款等各项内容、第四章用户需求等各项内容进行确认，如有偏离，应如实填写响应偏离表。若投标人不提供偏离表或偏离表为空白则视为投标人完全响应招标文件的要求。
（2）该项目中标公示期间，投标人不得通过非正当途径、更不得通过非正当手段获取法律法规规定评标委员会（包括其他相关人员）应当保密的相关内容。即便由此获得资料并作为向招标人或纪律检查室提出异（质）疑或投诉或法院起诉的理由，均属于非法索取的依据。


[bookmark: _Toc488655831][bookmark: _Toc227057885][bookmark: _Toc226969278][bookmark: _Toc107822484][bookmark: _Toc367274977][bookmark: _Toc240450077][bookmark: _Toc251566650]注：以上内容如有变化将另行书面通知。如通知其中某一内容发生变化，其余未提及的将不作变动。

[bookmark: _Toc14093][bookmark: _Toc406][bookmark: _Toc24875][bookmark: _Toc23498][bookmark: _Toc7406][bookmark: _Toc12621][bookmark: _Toc18089][bookmark: _Toc7099][bookmark: _Toc27106][bookmark: _Toc11654][bookmark: _Toc25115][bookmark: _Toc13001]一、总则
本次招标工作是按照《中华人民共和国招标投标法》等相关法律法规组织和实施，并由招标人纪律检查室指导和监督。
（1） [bookmark: _Toc251566652][bookmark: _Toc240450079]适用范围
1． 本招标文件仅适用于本次招标项目。
2． 本项目招标方式为公开招标。
（2） 定义
1． “招标人”系指浙江亿利达风机股份有限公司。
2． “投标人”系指响应本次招标，参加本次投标的非联合体投标人。
3． “货物”系指投标人按招标文件或合同要求，须向招标人提供的一切材料、设备、机械、仪器、备件、配件、工具、手册及其他技术资料和文字材料。
4． “服务”系指招标文件或合同规定投标人须承担的相关工作等以及其他类似的义务。
（3） 合格的投标人及合格的投标服务
1． 合格的投标人(不接受联合体)，详见招标公告规定的投标人必须具备的资格条件并经评标委员会审查通过的。
2． 合格的投标服务，所述的“服务”是指满足本项目实质要求的服务。
（4） 相关说明
1． 投标费用：投标人应承担其参加投标所涉及的一切费用，不管投标结果如何，招标人对这些费用不负任何责任。
2． 投标人在投标活动中提供任何虚假材料或从事其他违法活动的,其投标无效，并报监管部门查处。
3． 投标人应仔细阅读招标文件的所有内容，按照招标文件的要求提交投标文件。投标文件应对招标文件的要求作出实质性响应，并对所提供的全部资料的真实性承担法律责任。
[bookmark: _Toc22843][bookmark: _Toc8044][bookmark: _Toc251566651][bookmark: _Toc240450078][bookmark: _Toc294777232][bookmark: _Toc4359][bookmark: _Toc22934][bookmark: _Toc20271][bookmark: _Toc7072][bookmark: _Toc31012][bookmark: _Toc24761][bookmark: _Toc13247][bookmark: _Toc12404][bookmark: _Toc8457][bookmark: _Toc367274978][bookmark: _Toc3218]二、招标文件
（1） 招标文件构成
1． 本招标文件包括目录所示内容及招标文件澄清、修改发出的补充资料。
2． 除上述所列内容外，招标人的任何工作人员对投标人所作的任何口头解释、介绍、答复，只能供投标人参考，对招标人和投标人无任何约束力。
3． 招标文件是招标过程进行的有效依据，也是中标后签订合同的依据，对双方均具有约束力，凡不遵守招标文件规定或对招标文件的实质性内容不响应的，将可能被拒绝或以无效标处理。
4． 本招标文件由招标人依据相关法律、法规、规章、省市规定及招标文件进行解释。
（2） 招标文件的澄清
1． 投标人在收到招标文件后，若有问题需要澄清或认为有必要与招标人进行技术交流，应于前附表规定的时间前，将问题反馈至招标联系人，同时将问题发电子邮件至报名邮箱（电子邮件与书面文件有不一致的，以书面文件为准）。截止期后的疑问将不予受理、答复。
2． 投标人要求解释或澄清的问题应以书面形式送达，并加盖公章或电子签章或合同章、写明日期。
3． 所有要求解释或澄清的问题都予以解答，答疑文件与补充文件一起以书面形式告知所有获取招标文件的投标人。
（3） 招标文件的修改
1． 在投标截止期前3天，由于各种原因，不论是自己主动提出还是答复投标人的澄清要求，招标人可能会以补充文件的形式修改或完善招标文件。补充文件的内容有可能对投标人编制文件投标文件造成影响的，招标人应当按照国家有关规定延长开标时间。
2． 招标文件的修改将以书面形式，包括邮寄、传真和电传，通知所有获取招标文件的投标人，并对其具有约束力。投标人在收到上述通知后，应在24小时内向招标单位回函确认。
3． 在补充文件发布后，如果投标人认为制作投标文件的时间不充分的，必须在收到补充文件24小时内通知招标人。否则，视同投标人有充足时间编制投标文件。
4． 为使投标人编写投标文件时有充分的时间对招标文件的修改部分进行研究，招标人有权推迟投标截至时间和开标日期，并将此变更书面通知所有获取同一招标文件的投标人。
5． 招标文件澄清、答复、修改、补充的内容为招标文件的组成部分。当招标文件与招标文件的答复、澄清、修改、补充通知就同一内容的表述不一致时，以最后发出的书面文件为准。
6． 招标文件的澄清、答复、修改或补充都应该通过招标单位以法定形式发布，除此以外的发布不属于招标文件的组成部分。
7． [bookmark: _Toc367274979]在招标文件发售截止后，经招标人同意获取招标文件的投标人不得对招标文件及其补充文件提出答疑或异议。
[bookmark: _Toc25847][bookmark: _Toc12269][bookmark: _Toc153][bookmark: _Toc18497][bookmark: _Toc4601][bookmark: _Toc22886][bookmark: _Toc11442][bookmark: _Toc7020][bookmark: _Toc5829][bookmark: _Toc28938][bookmark: _Toc6225][bookmark: _Toc24977]三、投标文件的编制
投标人应认真阅读招标文件中所有的事项、格式、条款和技术要求等。如果投标人没有按照招标文件要求和规定编制投标文件及提交全部资料，或者投标没有对招标文件中各方面作出实质性响应，其风险应由投标人承担。
（1） 投标文件的语言及计量单位
1． 投标文件及投标人与招标人之间与投标有关的来往通知、函件和文件均应使用简体中文。除签名、盖章、专用名称等特殊情形外，以中文汉语以外的文字表述的投标文件视同未提供。投标人提交的支持文件和印刷的文献可以用另一种语言，但相应内容应附有中文翻译文本，在解释投标文件时以中文翻译文本为准。
2． 除招标文件另有规定外，投标文件所使用的计量单位，均须采用中华人民共和国法定计量单位，否则视同未响应。
（2） 投标文件构成
投标人向招标人递交的投标文件由商务和技术文件、报价文件三部分组成，三部分文件建议装订成一册。
1． 报价文件：
（1）投标函；
（2）开标一览表；
（3）投标报价明细表；
（4）投标人认为针对报价需要说明的其他文件及资料。
2． 商务文件：
（1）投标人基本情况表；
（2）投标保证金交款凭证复印件（如有）；
（3）企业荣誉；
（4）投标人认为可以证明其能力或业绩的其他材料；
（5）法定代表人资格证明书及法定代表人授权书，同时须附法定代表人和授权委托代表的有效身份证复印件（法定代表人直接参加投标并对相应文件签字的，只需提供前者）；
（6）服务的网点情况表（格式见附件）；
（7）服务承诺及合理化建议；
（8）信用承诺书；
（9）技术、商务、资信及其他分自评表；
（10）如下资格证明文件：
a. 具有独立承担民事责任能力的证明材料；
投标人须在投标文件中出具符合以下情况的证明材料复印件（五选一）：
1　 如投标人是企业（包括合伙企业），提供在工商部门注册的有效“企业法人营业执照”或“营业执照”；
2　 如投标人是事业单位，提供有效的“事业单位法人证书”；
3　 如投标人是非企业专业服务机构的，提供执业许可证等证明文件；
4　 如投标人是个体工商户，提供有效的“个体工商户营业执照”；
5　 如投标人是自然人，提供有效的自然人身份证明（居民身份证正反面或公安机关出具的临时居民身份证正反面或港澳台胞证或护照）。
金融、保险、通讯等特定行业的全国性企业所设立的区域性分支机构，以及个体工商户、个人独资企业、合伙企业，如果已经依法办理了工商、税务和社保登记手续，并且获得总公司（总机构）授权或能够提供房产权证或其他有效财产证明材料（在投标文件中提供相关材料），证明其具备实际承担责任的能力和法定的缔结合同能力，可以独立参加投标活动，由单位负责人签署相关文件材料。
b. 符合参与投标活动资格条件的承诺函；（参考格式见本文件第六部分）
特别说明：已完成信用修复的“缴纳税收和社会保障等方面的失信记录”不包含在《承诺函》第3点所述情形内（属于重大违法纪录情形的除外）。
c. 商业信誉：
1　 至本项目投标截止时间止未列入失信被执行人、重大税收违法案件当事人名单、政府采购严重违法失信行为记录名单。（招标单位以开标当日在“信用中国”网站（www.creditchina.gov.cn）、中国政府采购网（www.ccgp.gov.cn）网页查询记录为准）
经查询列入失信被执行人、重大税收违法案件当事人名单、政府采购严重违法失信行为记录名单，截至本项目开标前三年内因违法经营收到刑事处罚或者责令停产停业、吊销许可证或者执照、较大数额罚款等行政处罚的，其投标无效，无效投标人的信用记录查询结果截图将作为项目材料的组成部分。
说明：较大数额罚款的认定，以判罚机关所在地或相关部门明确的听证范围为准。
2　 特定资格条件对应的证明材料：旅行社业务经营许可证
上述资格证明文件是评标委员会对投标人资格进行合格性审查的评审依据，投标人应提交上述文件复印件并加盖公章或电子签章或合同章，原件带至评标现场备查。如评审过程中须提供原件及相关材料时，投标人须无条件在规定时间内向评标委员会提供原件及相关材料查验；如发现查验的原件与投标文件中所附的复印件不一致，则视为提供虚假证明材料投标，其投标文件无效；如发现投标人不能在规定时间内向评标委员会提供证明材料原件供查验的，则视为其投标文件所附证明材料缺乏真实性，其投标文件作无效标处理。
3　 最近三个月依法缴纳税收和社保费的证明【税费凭证，或者依法缴纳税费或依法免缴税费的证明】（复印件各一份）。
4　 近两年度（2022、2023年）企业的财务状况报告或银行资信证明（复印件一份）
5　 合同条款偏离表。
6　 类似业绩的证明材料（合同复印件等证明材料等）。
7　 具备法律、行政法规规定的其他条件的证明材料。
3． 技术文件，内容可以是资料，图表或说明，必须包含但不仅限于以下内容：
(1) 疗休养方案；
(2) 住宿方案；
(3) 餐饮方案；
(4) 服务技术响应表；
(5) 项目实施人员一览表；
(6) 管理制度；
(7) 服务质量保证措施；
(8) 应急措施方案；
(9) 意外保险额度；
(10) 以上内容按照招标文件第六部分附件所附格式填写。没有提供格式的，投标人根据实际情况自行设计并编制；
(11) 投标人认为需要提供的其它与评分有关的文件及资料。
▲注：法定代表人授权委托书、投标函、开标一览表必须由法定代表人签名并加盖单位公章。
（3） 投标函
1． 投标人应完整地填写招标文件中提供的投标函和投标相关附件。
2． 投标文件应当对招标文件中有关投标有效期、招标需求等实质性内容作出响应。投标人在满足招标文件实质性要求的基础上，可以提出比招标文件要求更有利于招标人的承诺。
（4） 投标报价
1． 本项目由投标人按文件要求,并按规定的要求进行报价。
2． 本项目为固定单价包干项目。
3． 投标文件中用文字表示的报价与用数字表示的报价不一致时以文字为准。
4． 投标人应承担其编制报价文件与递交报价文件所涉及的一切费用。不论评标结果如何，招标人在任何情况下无义务和也无责任承担这些费用。
5． 投标报价是采购文件所确定的采购范围内全部工作内容的价格表现，为含税单人总价，即在承包本次职工疗休养采购项目所需的一切人员工资、车、住宿、门票、餐费、交通（包含过路费、燃油费等）、保险、导游、税费、利润、服务人员（导游、司机等）吃、住、行费用、完成合同所需的一切本身和不可或缺的所有工作开支、政策性文件规定及合同包含的所有风险、责任等各项全部费用，实行固定单价包干，投标供应商应根据上述因素自行考虑含入报价。采购人不再支付额外费用。投标人估算错误或漏项的风险均由投标人承担。
（5） 投标货币
投标人用人民币报价。
（6） 投标保证金（不适用）
1． 投标人应提供不少于投标须知前附表中所述金额的投标保证金，此保证金是投标文件的一个组成部分。
2． 投标保证金可采用银行汇票或电汇方式，投标人应在投标截止时间之前提交。
3． 对于未能按要求提交投标保证金的投标人，招标人可以视为不响应投标而予以拒绝。
4． 合同签订后5日内向中标人和未中标的投标人退还投标保证金。
5． 投标保证金的没收（不适用）
投标人如有下列情况之一者，将被没收投标保证金：
（1）投标有效期内撤回投标文件的；
（2）拒绝接受投标文件（包括澄清确认的内容）中已确认的承诺或条款的；
（3）中标人未能在规定期限内提交履约保证金的；
（4）中标人在规定期限内因自身原因未能根据要求签订合同的；
（5）经查实有串通投标、抬标、提供虚假证明材料行为的；
6． 没收的投标保证金归招标人所有。法律、法规、规章另有规定的，从其规定。（不适用）
（7） 投标有效期
1． 投标文件在开标之日起150日历天内有效。
2． 在原定投标有效期满之前，如果出现特殊情况，招标人可以以书面形式向投标人提出延长投标有效期的要求。这种要求与答复均应采用书面形式如传真或信件等。投标人可以拒绝接受招标人的这种要求而放弃投标。招标人在接到投标人书面答复后，将在原投标有限期满后三十个工作日内无息退还其投标保证金。接受延长投标有效期的投标人将不会被要求和允许修正其投标，而只会被要求相应延长投标保证金的有效期。在这种情况下，有关投标保证金的退还和没收的规定将在延长了的有效期内继续有效。同时受投标有限期约束的所有权力和义务均延长至新的有限期。
3． 中标人的投标文件自开标之日起至合同履行完毕止均应保持有效。
（8） 投标文件的式样和签署
1． [bookmark: _Toc240450080][bookmark: _Toc251566653]投标人应按照本招标文件规定的格式和顺序编制、装订投标文件。投标文件内容不完整、编排混乱导致投标文件被误读、漏读，或者在按招标文件规定装订成册的部分查找不到相关内容的，是投标人的责任。
2． 投标人递交的纸质投标文件包括 “正本”一份、“副本”二份、电子文档一份。每份文件包含商务和技术文件、报价文件三部分内容，其中投标文件的正本必须打印或用不褪色墨水书写，字迹须清晰易于辨认。投标文件的正本和副本有不一致的，以正本为准。
3． 投标文件的投标函应加盖投标人公章或电子签章或合同章，并经法定代表人或其委托代理人签字。投标文件中有委托代理人签字或盖章的必须同时提供法定代表人资格证明书及授权委托函（书）。法定代表人资格证明书及授权委托函格式、签字、盖章及内容均应符合要求，否则投标文件无效。投标文件正本中依据招标文件要求加盖投标人公章或电子签章或合同章、法定代表人或其委托代理人签字或盖章的地方须为原件。副本可复印正本内容。
4． 除投标人对错误之处必须修改外，全套投标文件应无涂改或行间插字和增删。修改处须有投标人法定代表人或被授权代表的签字或盖章，否则，评标委员会将不予接受。
5． 投标文件每册目录所示页码应该是该册唯一的页码，其唯一的页码应该与目录所示的页码相吻合。投标人应针对评标细则逐条编制响应内容并标注对应页码，否则招标人不承担因为该项错误导致找不到目录所示内容而漏评或因标书编制质量而被扣分的责任。
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（1） 投标文件的密封与标志
1． 投标人须将投标文件密封包装。
2． 密封处加盖投标人公章或电子签章或合同章或密封章。
密封袋均应注明：
（1）招标人名称：
招标人地址：
（2）投标人名称：
投标人地址：
（3）项目名称：
项目编号：
3． 如果包封没有按上述规定密封并加写标志，招标人对误投或过早启封概不负责。对由此造成的提前开封的投标文件，招标人将予以拒绝，并退还给投标人。
（2） [bookmark: _Toc240450081][bookmark: _Toc251566654]投标截止期
1． 投标人应按前附表规定的日期、时间和地点递交投标文件。
2． 招标人收到投标文件的时间不得迟于投标人须知前附表中规定的截止时间。
3． 招标人通过修改招标文件适当延长投标截止日期。在此情况下，招标人与投标人受投标截止期制约的所有权利和义务均应延长至新的截止期。
（3） 迟交的投标文件
招标人将拒绝并原封退回在规定的截止期后收到的任何投标文件。
（4） 投标文件的修改与撤回
1． 投标人在递交投标文件后，可以在规定的投标截止时间前，以书面的形式通知招标人，修改或撤回其投标文件。
2． 投标人的修改或撤回通知，应按规定编制、密封、标志和递交（在外层包封上标明“修改”或“撤回”字样）。修改文件同样必须在投标截止时间前送达招标人。
3． 在投标截止期之后，投标人不得对其投标作任何修改。
4． 从投标截止期至投标人在投标函格式中确定的投标有效期期满这段时间内，投标人不得撤回其投标，否则其投标保证金将按不予退还。
（5） 无效投标的认定
实质上没有响应招标文件要求的投标将被视为无效投标。投标人不得通过修正或撤消不合要求的偏离或保留从而使其投标成为实质上响应的投标，但经评标委员会认定属于投标人疏忽、笔误所造成的差错，应当允许其在评标结束之前进行修改或者补正（可以是复印件、传真件等）。修改或者补正投标文件必须以书面形式进行，并应在中标结果公告之前查核原件。限期内不补正或经补正后仍不符合招标文件要求的，应认定其投标无效。投标人修改、补正投标文件后，不影响评标委员会对其投标文件所作的评价和评分结果。
1.资格性审查，如发现下列情形之一的，评标委员会将有权否决其投标：
（1） 资格证明文件不全的或者不符合招标文件标明的资格要求的；
（2） 未按规定交纳投标保证金的（含投标文件中未附投标保证金交纳凭据的）；
（3） 不符合资格条件的其他情形。
2．符合性审查，如发现下列情形之一的，评标委员会将有权否决其投标：
（1） 投标联合体没有提交共同投标协议；（如有）
（2） 同一投标人提交两个以上不同的投标文件或者投标报价，但招标文件要求提交备选投标的除外；
（3） 投标报价低于成本或者高于招标文件设定的最高投标限价；
（4） 投标人有串通投标、弄虚作假、行贿等违法行为；
（5） 授权委托人与投标文件中授权委托书所载内容有异的；
（6） 投标文件组成漏项或未按规定的格式编制或投标文件正、副本份数不足的；
（7） 投标文件内容弄虚作假的；
（8） 未按招标文件中明确的要求签署、盖章的；
（9） 投标文件的实质性内容未使用中文表述、意思表述不明确、前后矛盾或者使用计量单位不符合招标文件要求的（经评标委员会认定允许其当场更正的笔误或符合澄清要求的除外）；
（10） 投标文件不响应招标文件标注“▲”条款要求的；
（11） 投标文件的关键内容字迹模糊、无法辨认的,或者投标文件中经修正的内容字迹模糊难以辩认或者修改处未按规定签名盖章的； 
（12） 投标有效期、交货期或工期、服务期等商务条款不能满足招标文件要求的；
（13） [bookmark: _Toc367274981]投标人改变标的种类或数量的；
（14） 法律、法规规定及招标文件规定的其它无效或拒绝情况的。
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（1） 开标（不见面开标）-详见招标公告
招标人将于招标公告规定的时间和地点开标。若招标人按规定，通过修改招标文件更改了开标时间和地点的，以后者为准。
如《开标一览表》内容与《投标函》内容不一致的，一律以《开标一览表》为准。
（2） 评标
1． 评标组织
评标工作由招标单位负责组织，依法组建由奇数的人员组成的评标委员会，负责对投标文件进行审查、质询、评审等。评标委员会由招标人组建。
2． 评标纪律
本次评标工作将在严格保密的情况下进行，评标委员会成员名单在定标前将保密。
3． 评标办法
采用综合评分法，详见招标文件第五章“评标办法”。
4． 评标程序
(1) 投标文件初审。初审分为资格性检查和符合性检查。
a. 资格性检查。依据法律法规和招标文件的规定，对投标文件中的资格证明、投标保证金等进行审查，以确定投标投标人是否具备投标资格。
b. 符合性检查。依据招标文件的规定，从投标文件的有效性、完整性和对招标文件的响应程度进行审查，以确定是否对招标文件的实质性要求作出响应。
(2) 澄清有关问题。对投标文件中含义不明确、同类问题表述不一致或者有明显文字和计算错误的内容，评标委员会可以书面形式（应当由评标委员会签字）要求投标人作出必要的澄清、说明或者纠正。投标人的澄清、说明或者补正应当采用书面形式，由其授权的代表签字，并不得超出投标文件的范围或者改变投标文件的实质性内容。
授权代表对澄清、说明或者补正内容未签字确认的，将自行承担由此可能导致的对其不利的评审结果，评标委员会按少数服从多数原则对相关内容进行评判。
(3) 比较与评价。按招标文件中规定的评标方法和标准，对资格性检查和符合性检查合格的投标文件进行商务和技术评估，综合比较与评价。
(4) 推荐中标候选投标人名单。
(5) 编写评标报告。
（3） 重新招标和不再招标
1． [bookmark: _Toc240450082][bookmark: _Toc251566655]有下列情形之一的，招标人将延期开标或重新组织招标：
（1）投标截止时间止，投标人少于6个的；
（2）通过资格性、符合性审查的投标人数量不足的；
（3）经评标委员会评审后否决所有投标的；
（4）招标投标过程中，因项目发生变更，现有招标资格条件和项目不符的；
（5）出现影响招标公正的违法、违规行为的； 
（6）中标候选人放弃中标、因不可抗力不履行合同、不按招标文件要求提交履约担保，或者被查实存在影响中标结果的违法行为等情形不符合中标条件的；    
（7）法律法规规定的其他情形。
2． 不再招标：重新招标后投标人仍少于6个的，报经有关招标投标监管部门同意后可以不招标。
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（1） 中标人的确定
1． 招标人应当自召开招投标会议三十个工作日按顺序确定中标或者成交投标人。
2． 招标人应当自中标、成交投标人确定之日起15个工作日内，在发布招标公告的同一网站发布中标公示，公示期满5个工作日内发出中标通知书。
3． 除法律法规规定的情形外，招标人不得以任何理由组织重新评审。
4． 在招标单位发出中标通知书前，预中标人有违反有关法律法规和本项目要求行为的，则取消其预中标资格，不再退还其投标保证金，并根据评标委员会推荐的中标候选人先后顺序，将下一顺序单位作为预中标公示单位，或由招标单位组织评标委员会复议后提出重新组织招标等建议。
5． 投标人全部接受合同条件并签订合同后，中标通知书亦成为合同的组成部分。
6． 如中标人拒绝承担中标的项目，或提出招标单位不能接受的条件，致使合同无法签订，招标单位将取消其中标资格，不再退还其投标保证金，并根据评标委员会推荐的中标候选人先后顺序，将下一顺序单位作为预中标公示单位，或由招标单位组织评标委员会复议后提出重新组织招标等建议。
7． 在中标人签订合同并生效后，中标人即为投标人，招标单位及时将未中标的结果通知其他投标人。
（2） 合同授予
1． 本项目的合同将授予本招标所确定的中标人。
2． 中标人因不可抗力或者自身原因不能履行合同的，招标人可以与排位在中标人之后的第一位的中标候选人签订合同，以此类推。推荐中标候选人均放弃中标的，依法重新组织招标或经批准按其他方式执行。
3． 招标人在授予合同时有权对招标服务的数量和范围予以增加或减少。
（3） 签订合同
1． 中标人应按中标通知书规定的时间与招标人签订合同，并提交履约保证金。中标人在领取中标通知书时须向招标人提供一份关于本项目在实施过程中的相关人员的通讯录作为合同附件。
2． 中标人如不遵守招标文件或投标文件各项条款的邀约与要约，或在接到中标通知书后借故拖延，拒签合同的，招标人将依据国家和招标文件有关规定没收其投标保证金。给招标人造成的损失超过投标保证金数额的还应当对超过部分予以赔偿，招标人可根据合同授予原则另行选择中标人；发出中标通知书后，如招标人违约拒签合同的，应退还中标人的投标保证金，并以与投标保证金的相等数额支付给中标人招标违约金。但执行国家政策或不可抗力原因不在此列。
3． 招标文件、中标人的投标文件及投标修改文件、评标过程中有关澄清文件及经投标人法定代表人或授权代表签字确认的询标回复和承诺及中标通知书均作为合同组成部分。
（4） 履约保证（不适用）
1． [bookmark: _Hlk44249901]中标人在合同签订之日起7天内，须向招标人支付招标人前附表中数量的履约保证金。履约保证金以转账支票或电汇或银行汇票（最终由招标人确定）形式支付。
2． 如果中标人没有按照签订合同与履约保证规定执行，招标人将有充分理由取消该中标决定，并没收其投标保证金。在此情况下，招标人可将合同标授予下一个中标候选人。
（5） 异议与投诉
1． 投标人询问
投标人对招标活动事项有疑问的，可以向招标单位提出询问，招标人应当在3个工作日内对投标人依法提出的询问作出答复，但答复的内容不得涉及商业秘密。
2． 投标人异议
(1) 投标人对招标文件有异议的，应当在投标截止时间3日前向招标人提出；投标人对评标结果有异议的，应当在中标候选人公示期间向招标人提出；
(2) 投标人提交的异议书需一式三份，由法定代表人签字（或盖章）并加盖单位公章。异议书至少应包括下列主要内容：
a. 异议人的名称、地址及有效联系方式；
b. 被异议人的名称、地址及有效联系方式；
c. 异议事项的基本事实；
d. 相关请求及主张；
e. 有效线索和相关证明材料。
(3) 招标人应当在收到投标人的书面异议后三个工作日内作出答复。
3． 投标人投诉
(1) 投标人对招标人的异议答复不满意在规定时间（3个工作日）内作出答复的，可以在答复期满后3日内向招标人纪律检查室提出投诉。
(2) 投标人提交的投诉书需一式三份，由法定代表人签字（或盖章）并加盖单位公章。投诉书至少应包括下列主要内容：
a. 投诉人的名称、地址及有效联系方式；
b. 被投诉人的名称、地址及有效联系方式；
c. 投诉事项的基本事实；
d. 相关请求及主张；
e. 有效线索和相关证明材料。
（6） 招标结束
中标人与招标人签订合同生效后即为招标结束。本项目的投标文件不予退回。
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第三章 疗休养服务合同的一般和特殊条款
[bookmark: _Toc2957][bookmark: _Toc8553][bookmark: _Toc13707]疗休养服务合同
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甲方：浙江亿利达风机股份有限公司                                   
乙方：                   （以下简称：“旅行社”）                                  

根据 浙江亿利达风机股份有限公司 的 亿利达疗休养服务采购项目（项目编号：YLD-ZB-20240403）的中标结果，为保证旅游服务质量，明确合同当事人的权利义务，本着平等协商的原则，就甲方参加旅行社组织的本次旅游有关事项经双方协商一致，达成如下协议： 
第一条  旅游线路及时间
出行时间：20   年   月   月
出行线路：
第二条  旅游费用及支付
1、旅游费用综合单价为人民币  ￥         元，大写:              元整，最终按甲方实际参与疗休养人数结算费用。
2、旅游费用支付方式：
（1）乙方应在合同生效且甲方疗休养人员全部完成疗休养服务后，双方按实结算费用。各批次疗休养行程结束后，乙方按实际产生费用提供结算函（附本结算批次的线路、人数、总价等统计情况），经甲方确认并在乙方开具增值税普通发票后 30 个工作日内一次性支付实际产生的合同价款。
（2）疗休养全部结束后，甲方将收集疗休养人员的评分表作为支付疗休养费用依据。《职工疗休养服务评分反馈表》具体内容详见招标文件。当次满意度平均分高于85分（含），支付当次疗休养费用的100%；当次满意度平均分高于75分（含）低于85分，扣减当次疗休养费用5%；当次满意度平均分低75分，扣减当次疗休养费用10%，低于60分为不合格（职工疗休养满意度测评表详见附件），本年度职工疗休养满意度测评结果综合评定为不合格的，下一年度疗休养服务合同自动终止。
3、 具体服务标准、行程，以双方最终议标结果为准。具体内容详见附件。
第三条  人身意外伤害保险
1、旅行社应为甲方疗休养人员购买人身意外伤害保险（费用包含于投标综合单价中）。
甲方  同意   委托旅行社办理甲方参与疗休养人员的人身意外伤害保险。
保险产品名称： 国内旅行意外伤害保险    ，保险人：        ，保险费：     /人  ，保险金额（根据保单填写）： 最高理赔保额：    万      。
2、若乙方未为甲方疗休养人员购买相应人身意外伤害保险，一旦发生任何事故（包含人身损害及财产损失）,均由乙方承担相应的损失。
第四条  甲方的权利
1、有权自主选择旅游产品和服务，有权拒绝旅行社及其工作人员的强制交易行为。
2、有权知悉其购买的旅游产品和服务的真实情况，有权要求旅行社按照合同约定提供产品和服务。
3、甲方参与疗休养人员在人身、财产安全遇有危险时，有请求救助和保护的权利；当人身、财产受到侵害时，有依法获得赔偿的权利。
4、在合法权益受到损害时，有权向旅游、工商等部门投诉或者要求旅行社协助索赔。
5、《中华人民共和国旅游法》、《中华人民共和国消费者权益保护法》和有关法律、法规赋予甲方的其他权利。
第五条  甲方的义务
1、如实告知与旅游活动相关的个人健康信息，确保身体健康状况适宜本次旅游；如实填写相关的个人信息，确保所持身份证在出游期间有效。
2、甲方应当按照合同约定支付旅游费用。
3、甲方不得擅自脱团，如有特殊情况需要暂时离团的，应及时告知导游。自行安排活动期间，应当在自己能够控制风险的范围内选择活动项目，并对自己的安全负责。行程中，应妥善保管自己的行李物品，现金、有价证券、贵重物品应随身携带。  
4、遵守旅游活动中的安全警示规定，对国家应对重大突发事件暂时限制旅游活动的措施以及有关部门、机构或者旅游经营者采取的安全防范和应急处置措施，应当予以配合。若甲方疗休养人员违反安全警示规定，或者对国家应对重大突发事件暂时限制旅游活动的措施、安全防范和应急处置措施不予配合的，依法承担相应责任。
5、在旅游活动中或者在解决纠纷时，不得损害当地居民的合法权益，不得干扰他人的旅游活动，不得损害旅游经营者和旅游从业人员的合法权益。
6、应当遵守社会公共秩序和社会公德，尊重当地的风俗习惯、文化传统和宗教信仰，爱护旅游资源，保护生态环境，遵守《中国公民境内旅游文明行为公约》。
7、与旅行社发生纠纷时，甲方应当积极采取措施防止损失扩大。
8、在合法权益受到损害要求旅行社协助索赔时，提供合法有效的凭据。
第六条  旅行社的权利
1、核实甲方提供的相关信息资料，根据甲方参与疗休养人员的身体健康状况及相关条件提供相应的协助。
2、按照合同约定向甲方收取旅游费用。
3、劝阻甲方参与疗休养人员违反法律、法规及社会公德的行为。如旅游团队遇突发事件或者旅游安全事故时，可以采取紧急避险措施。
4、告知甲方疗休养人员遵守合同约定的旅游行程安排。
5、《中华人民共和国旅游法》和有关法律、法规赋予旅行社的其他权利。
第七条  旅行社的义务
1、投保旅行社责任险，按照合同约定的内容及标准为甲方提供服务，不得擅自变更旅游行程安排。
2、应当在旅游行程开始前向甲方提供标有团号、出发日期的《旅游行程单》，并对如下内容作出明确的说明：
（1）旅游行程的出发地、途经地和目的地；
（2）交通、住宿、餐饮等旅游服务安排和标准；
（3）游览、娱乐等项目的具体内容和时间；
（4）自由活动时间安排；
（5）旅游目的地接待旅行社的名称、地址、联系人和联系电话。
3、旅行社未与甲方协商一致或者未经甲方书面同意，指定购物场所、安排甲方疗休养人员参加另行付费项目，以及旅行社的导游、领队强迫或者变相强迫甲方疗休养人员购物、参加另行付费项目的，甲方有权拒绝，同时有权不再支付相关批次旅游项目的费用。
4、向甲方提供的旅游服务信息必须真实、准确，不得作虚假宣传，误导甲方。对甲方提供的个人信息，应当予以保密。
5、所提供的服务应当符合保障甲方疗休养人员的人身、财产安全的要求。对可能危及甲方人身、财产安全的事项和须注意的问题，向甲方疗休养人员做出真实的说明和明确的警示，并采取合理必要措施防止危害发生。
6、突发事件或者旅游安全事故发生后，旅行社应当立即采取必要的救助和处置措施，依法履行报告义务，并对甲方疗休养人员作出妥善安排。
7、为旅游团队安排符合相关规定的持证导游人员。旅行社及其从业人员在组织、接待甲方参与疗休养人员过程中，不得安排参观或者参与违反我国法律、法规和社会公德的项目或者活动。
第八条  合同的变更
1、双方协商一致，可以变更本合同约定的内容，但应当以书面形式由双方盖章确认。
2、因不可抗力或者旅行社、履行辅助人已尽合理注意义务仍不能避免的事件（指由于恶劣天气、自然灾害、战争、恐怖活动、动乱、骚乱、罢工、突发公共卫生事件、政府行为等客观原因，造成旅游行程安排的交通服务延误、景区临时关闭、宾馆饭店临时被征用、出境管制、边境关闭、目的地入境政策临时变更、政府机构发布橙色及以上旅游预警信息等）影响旅游行程的，按照下列情形处理：
（1）合同不能继续履行的，甲方可以解除合同。合同不能完全履行的，旅行社经向甲方作出说明，可以在合理范围内变更合同（合同变更范围应当优于之前双方确定的条件，增加的费用由乙方承担）；甲方不同意变更的，可以解除合同。
（2）合同解除的，双方就已履行的旅游批次项目据实结算费用。
（3）危及甲方参与疗休养人员的人身、财产安全的，旅行社应当采取相应的安全措施，因此支出的费用，由旅行社承担。
（4）造成甲方疗休养人员滞留的，旅行社应当采取相应的安置措施。因此增加的食宿费用，由乙方承担；增加的返程费用，由旅行社承担。
第九条  合同的转让
旅游行程开始前，甲方可以将合同中自身的权利义务转让给第三人，旅行社没有正当理由的不得拒绝。
第十条  合同的解除
1、甲方有下列情形之一的，旅行社可以解除合同：
（1）患有严重传染病等疾病，可能危害其他旅游者健康和安全的；
（2）携带危害公共安全的物品且不同意交有关部门处理的；
（3）从事违法或者违反社会公德的活动的，；
（4）从事严重影响其他旅游者权益的活动，且不听劝阻、不能制止的；
（5）法律规定的其他情形。
 2、若乙方违反合同约定的，甲方有权随时解除合同。已部分履行的，经甲方确认费用后30个工作日内向乙方支付。若甲方参与疗休养人员提供的本年度职工疗休养满意度测评结果综合评定为不合格的，下一年度疗休养服务合同自动终止。
3、旅游行程中解除合同的，旅行社应当协助甲方疗休养人员返回出发地或者甲方指定的合理地点。由于旅行社或者旅行社委托的履行辅助人的原因导致合同解除的，返程费用由旅行社承担。                      
第十一条  旅行社的违约责任
1、旅行社在出发前提出解除合同的，向甲方支付旅游费用总额10%的违约金。
2、旅行社安排的旅游活动及服务档次与合同约定不符，造成甲方疗休养人员经济损失的，旅行社应退还甲方合同金额与实际花费的差额，并支付同额违约金。
3、擅自缩短游览时间、遗漏旅游景点、减少旅游服务项目的，旅行社应赔偿未完成约定旅游服务项目等合理费用，并支付同额违约金。遗漏无门票景点的，每遗漏一处旅行社向甲方支付旅游费用总额5%的违约金。
4、旅行社不履行包价旅游合同义务或者履行合同义务不符合约定的，应当依法承担继续履行、采取补救措施或者赔偿损失等违约责任；造成甲方疗休养人员人身损害、财产损失的，应当依法承担赔偿责任。旅行社具备履行条件，经甲方要求仍拒绝履行合同，造成甲方疗休养人员人身损害、滞留等严重后果的，甲方有权要求旅行社支付旅游费用总额1倍以上3倍以下的赔偿金。
5、旅行社不履行合同或者履行合同不符合约定的服务质量标准，甲方和旅行社对赔偿标准未作出合同约定的，按照《中华人民共和国旅游法》有关规定，亦可参照适用国家旅游局颁布的《旅行社服务质量赔偿标准》（旅办发〔2011〕44号）。
6、与甲方疗休养人员发生纠纷时，旅行社应当积极采取措施防止损失扩大，否则应当就扩大的损失承担责任。
第十二条  特别提醒
1、为了确保旅游团顺利出行，防止旅途中发生人身意外伤害事故，如存在下列健康问题的病患者请勿报名：
（1）传染性疾病患者，如传染性肝炎、活动期肺结核、伤寒等传染病人；
（2）心血管疾病患者，如严重高血压、心功能不全、心肌缺氧、心肌梗塞等病人；
（3）脑血管疾病患者，如脑栓塞、脑出血、脑肿瘤等病人；
（4）呼吸系统疾病患者，如肺气肿、肺心病等病人；
（5）精神病患者，如癫痫及各种精神病人；
（6）严重贫血病患者，如血红蛋白量水平在 50 克 / 升以下的病人；
（7）大中型手术的恢复期病患者；
（8）孕妇及行动不便者。
2、传染病、精神病等患者参团，如危及其他旅游者健康和安全的，其本人或者法定监护人应承担赔偿责任。
第十三条  老年人、未成年人参团旅游
1、老年人报名参团旅游的，应如实填写年龄、身体健康状况及其家属的联系方式，须书面告知旅行社不宜参加的游程及项目（包括交通工具、饮食、特殊地域环境限制等）。
2、未成年人参团旅游的，应征得法定监护人书面同意。未成年人的法定监护人共同参团旅游的，应当保护随行未成年人的安全。
3、行程中，老年人、未成年人应注意自身安全，特别是在餐厅、浴室、卫生间及雨天步行时防止发生摔伤、滑倒等意外伤害事故，严禁参加高风险旅游及高风险娱乐项目。
4、老年人、未成年人因自身疾病等健康原因无法继续旅行时，旅行社应积极协助其当地就医或返回，就医及返程费用由其自行承担，旅行社扣除相应人员5%的旅游费用后，将余款退还老年人、未成年人。若出发前取消行程的，老年人、未成年人不再支付旅游费用。
第十四条  责任免除
1、因甲方疗休养人员自身原因（如违法犯罪行为、行为判断失误、疾病、自甘风险参加某些旅游项目等）、不可抗力或者旅行社、履行辅助人已尽合理注意义务仍不能避免的事件，导致旅游合同无法履行或者甲方疗休养人员人身、财产权益受到损害的，旅行社应当协助处理。
2、由于公共交通经营者的原因造成甲方人身损害、财产损失的，由公共交通经营者依法承担赔偿责任，旅行社应当协助甲方向公共交通经营者索赔。
第十五条　本合同词语定义
1、旅游费用，指甲方支付给旅行社，用于购买境内旅游服务的费用，包括：交通费（含机场税）、住宿费、餐费（不含甲方疗休养人员额外点的酒水费）、旅行社统一安排的景区景点的第一道门票费、导游服务费及本合同约定的其他费用。
2、离团，指团队旅游者经导游同意不随团队完成约定行程的行为。
3、脱团，指团队旅游者未经导游同意脱离旅游团队，不随团队完成约定行程的行为。
4、不可抗力，指不能预见、不能避免并不能克服的客观情况，包括因自然原因和社会原因引起的，如自然灾害、战争、恐怖活动、动乱、骚乱、罢工、突发公共卫生事件、政府行为。
5、公共交通，指向社会不特定公众开放的提供运输服务的交通方式，包括航空、铁路、航运客轮、城市公交、地铁等。
第十六条  争议的解决方式
本合同在履行过程中发生争议的，由双方协商解决，也可向有管辖权的旅游质监执法机构、消费者协会等有关部门或者机构申请调解，协商不成，双方均可向甲方所在地人民法院起诉。  
第十七条  其他约定事项
1、甲方不同意采用拼团方式出团。
第十八条  合同生效及组成
1、本合同一式两份，双方各持壹份，自双方盖章之日起生效，本合同履行期限为三年，自双方签订合同之日起开始计算。
2、（项目编号：YLD-ZB-20240403）招标文件、乙方的投标文件（含优惠承诺）、二轮议标内容、中标通知书、双方共同确认的《旅游行程单》以及双方当事人经协商后变更或者补充的双方盖章的协议、乙方购买的保险保单，均为本合同组成部分。

（以下无正文）
甲方（盖章）：                               乙方（盖章）：
                                              
签约日期：   年    月   日               签约日期：   年    月   日

合同签约地点：浙江省台州市路桥区横街镇                  
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为提高企业凝聚力，提升员工幸福感与归属感，践行亿利达家园文化，保障员工劳逸结合，决定实施本项目。主要业务为招标人的疗休养等活动的组织服务，包括食、宿、行等活动的具体安排，注重疗与休相结合。
2、 [bookmark: _Toc9055][bookmark: _Toc15368][bookmark: _Toc29034][bookmark: _Toc27736][bookmark: _Toc1352][bookmark: _Toc23632][bookmark: _Toc17251][bookmark: _Toc24951]具体服务路线
1. 疗休养时间：5月至8月，具体出游时间以招标人意见为准。
2. 疗休养参加人数：
	亿利达员工疗休养人数分档统计（不含家属）

	档次
	天数
	标准（元/人）
	人数

	第一档
	5天4晚
	3000
	397

	第二档
	3天2晚
	1500
	244

	第三档
	2天1晚
	800
	277

	第四档
	1天
	400
	164

	合计
	
	
	1082


注：
①上述人员统计仅为公司符合疗休养标准的人员统计，实际疗休养时可能存在差异，实际参与疗休养人数以最终成行总人数为准（供应商提供各团成员成行签名单），上述人数不包含家属人数；
②上述疗休养分档仅为公司内部标准，其中第一档允许供应商制作方案时适当上浮天数及标准（详见下文3.本次疗休养的线路），但疗休养最长不得超过9天，费用超出3000元标准部分由供应商与员工个人自行结算；
③上述每档人数分布为标准内人数分布，根据公司内部政策，允许员工升档或降档。
3. 本次疗休养线路分别是：
	5日游及以上疗休养线路

	序号
	5日游及以上线路
	天数
	最高限价（单价）

	1
	吉林通化、长白山双飞
	5-6日
	不设限价

	2
	成都、康定、稻城
	5-7日
	不设限价

	3
	拉萨、雅鲁藏布大峡谷、那曲纳木错、林芝
	7-9日
	不设限价

	4
	大美新疆
	7-9日
	不设限价

	5
	青海茶卡卓尔山贵德
	7-9日
	不设限价

	6
	凝巴风渝韵、聚都市繁华
	5-6日
	不设限价

	7
	成都、阆中、四姑娘山
	5-6日
	不设限价

	8
	南京苏州无锡5日游
	5日
	最高限价3000元/人

	9
	厦门漳州泉州5日游
	5日
	最高限价3000元/人

	10
	潮汕5日游
	5日
	最高限价3000元/人

	3日游疗休养线路

	序号
	3日游线路
	天数
	最高限价（单价）

	1
	上海迪士尼3日游
	3日
	最高限价1500元/人

	2
	福州平潭3日游
	3日
	最高限价1500元/人

	3
	厦门3日游
	3日
	最高限价1500元/人

	4
	千岛湖3日游
	3日
	最高限价1500元/人

	5
	黄山徽州3日游
	3日
	最高限价1500元/人

	6
	湖州龙之梦3日游
	3日
	最高限价1500元/人

	7
	三清山景德镇3日游
	3日
	最高限价1500元/人

	8
	南京无锡苏州3日游
	3日
	最高限价1500元/人

	9
	嵊泗普陀3日游
	3日
	最高限价1500元/人

	10
	嘉兴杭州3日游
	3日
	最高限价1500元/人

	2日游疗休养线路

	序号
	2日游线路
	天数
	最高限价（单价）

	1
	安吉2日游
	2日
	最高限价800元/人

	2
	乌镇西塘2日游
	2日
	最高限价800元/人

	3
	象山石浦2日游
	2日
	最高限价800元/人

	4
	横店影视城2日游
	2日
	最高限价800元/人

	5
	青田、景宁2日游
	2日
	最高限价800元/人

	6
	大陈岛2日游
	2日
	最高限价800元/人

	7
	溧阳天目湖南山竹海2日游
	2日
	最高限价800元/人

	8
	千岛湖2日游
	2日
	最高限价800元/人

	9
	绍兴2日游
	2日
	最高限价800元/人

	10
	丽水2日游
	2日
	最高限价800元/人

	1日游疗休养线路

	序号
	1日游线路
	天数
	最高限价（单价）

	1
	神仙居1日游
	1日
	最高限价400元/人

	2
	蛇蟠岛、潘家小镇1日游
	1日
	最高限价400元/人

	3
	台州方特1日游
	1日
	最高限价400元/人

	4
	宋城1日游
	1日
	最高限价400元/人

	5
	楠溪江1日游
	1日
	最高限价400元/人

	6
	兰溪诸葛八卦村1日游
	1日
	最高限价400元/人

	7
	鲁迅故里1日游
	1日
	最高限价400元/人

	8
	缙云仙都1日游
	1日
	最高限价400元/人

	9
	江南长城、东湖1日游
	1日
	最高限价400元/人

	10
	雁荡山1日游
	1日
	最高限价400元/人


注：
①上述路线均为预选，服务供应商需自行承担服务业务数量不确定的风险，规划路线时应做充分考虑，省内、省外线路最低成团人数25人，特色线路最低成团人数协商确定。如疗休养政策变化，最终实际路线的调整须根据政策情况，由中标人与招标人协商后确定。如实际出行人数未达到最低成团标准的，双方可另行协商调整线路或拼团出行。
②供应商在制作投标文件时，需在上述线路中每档选择5-7条线路进行方案规划及报价，同时供应商应当提供2条特色线路，并符合上级文件要求。
3、 [bookmark: _Toc17896][bookmark: _Toc24413][bookmark: _Toc31507][bookmark: _Toc10025][bookmark: _Toc32180][bookmark: _Toc13481][bookmark: _Toc22657][bookmark: _Toc10244]服务要求
1、保险：疗休养费用中包含必须为疗休养职工购买具有一定抵抗风险的商业保险，需包括旅行社责任险（保额不低于100万元/人）、职工疗休养专用意外保险（保额不低于100万元/人）；
2、酒店：住宿酒店为挂牌四星或网评四星标准，如当地无四星酒店需提供当地同等标准酒店。要求尽可能在同一楼层且不安排一楼或窗户朝向路边等喧闹环境的房间（民宿除外）。房间要求干净整洁，设施齐全且能正常使用，24 小时供应热水，投标人线路方案中需列出酒店名称及星级证明材料；供应商方案应列出每一线路的酒店名称、具体地点，另外若团队中出现单男单女，个人不补住房差价，由中标供应商安排并承担；个人要求单住房，需要补交个人房差价；
3、就餐安排：旅行社需按就餐标准提供餐饮服务，在当地特色饭店就餐，可采用10人一桌或自助餐的形式。入住酒店必须包含早餐，每人每天午餐餐费标准不低于为50元/人，晚餐餐费标准不低于为 70元/人，中晚餐要荤素搭配，品种丰富，配餐尽量菜品不重复，提供餐后水果（或果盘），提供多种主食可供选择。
4、交通：空调旅游车（包括从甲方指定地点至疗休养酒店或安排的景点、景区内交通等），空调旅游车应提供车况好（车龄不超过五年）、内饰干净、下部有行李箱的车辆，提供租用协议、行驶证或相关证明；驾驶员应具备准驾车型五年或以上驾龄，出行车辆须保证10%的空座率。如需高铁出行选择二等座，飞机出行选择经济舱（经济舱机票应当允许托运行李重量20公斤，出行不接受春秋航空）；
5、景点：4档线路中每档任选5-7条线路，同时供应商应当提供2条特色线路（符合上级文件要求）就每天安排的景点需做完整的介绍，包括景点门票，有无自理费用，景点特色等。不得安排任何购物，或以购物为目的的推荐项目；
6、针对本项目要求投标供应商拟派出的服务人员须持有导游资格证书，其它人员亦要求具有相应的执业资格；各出行团队全程配导游（每辆车配备一名），投标供应商拟投入本项目在职的导游需提供正规劳动合同、社保证明和导游证，导游要求不少于三年导游经验，具备一定的资历资格和丰富的从业经验，引导、讲解景点山水、典故等，解决旅途中可能出现的突发事件，根据招标人要求及时调整方案并获得招标人认可，并给予游客食、宿、行等方面的帮助。全陪、地陪导游要求有国导证，且全陪须为中标供应商本单位导游，不得外聘导游，如遇特殊情况需要外聘导游的，必须提前经疗休养带队领导确认；
    7、投标供应商须近两年内无旅游安全责任事故，未受到旅游、工商、物价、交通等相关部门的行政处罚，无重大旅游投诉、行业通报，无影响面较大的负面报道的经营服务单位；投标供应商须无因民事经济、合同纠纷被法院冻结或划拨旅游质保金的现象，且无拖欠款行为的举报；
8、服务期：3年（2024年-2026年），在服务期间，如果合作单位不能满足招标方要求，职工疗休养服务评分反馈表超过一次以上评价标准为不合格，招标方有权取消本次合作单位之后的线路招标资格；
9、本项目不得以任何理由、任何形式进行转、分包，一经发现招标人可单方面解除合同，所造成的任何损失由合作供应商自行负责；
10、出行人数存在不确定性，最终费用按实际出发人数，按实结算；
11.疗休养费用具体包含食、宿、行、导游、保险等费用，其他因活动单位原因产生的费用按实结算，以招标人确认的清单为核算依据；
12、疗休养消费费用由中标人先行垫支，疗休养结束后，中标人向招标人提供正规税务发票及费用清单，招标人将在30个工作日内办理付款手续，一次性支付疗休养费用。
4、 [bookmark: _Toc19682][bookmark: _Toc5005][bookmark: _Toc22075]考核及其他要求
1． 考核方式：每次完成疗养服务回程后，招标人对全体参加疗休养人员发放《职工疗休养服务评分反馈表》，出行职工对本次出行计划、酒店、就餐等情况进行满意度评分并填写《职工疗休养服务评分反馈表》（反馈表选项填写不全或赋分不在设定范围的无效），满意度调查结果由招标人反馈给旅行社，招标人将根据满意度平均分确认当次疗休养费用。
2． 考核标准：当次满意度平均分高于85分（含），支付当次疗休养费用的100%；当次满意度平均分高于75分（含）低于85分，扣减当次疗休养费用5%；当次满意度平均分低75分，扣减当次疗休养费用10%，低于60分为不合格（职工疗休养满意度测评表详见附件），本年度职工疗休养满意度测评结果综合评定为不合格的，下一年度疗休养服务合同自动终止。

	职工疗休养服务评分反馈表

	    感谢您对旅行社的服务情况进行评分反馈。希望您能认真、详实地填写。同时为耽误您的宝贵时间表示歉意。

	    为您服务的旅行社名称：                           疗休养线路：

	    请根据您的实际感受对以下各项进行评分：

	评价内容
	满意度评分（0-100分）

	
	非常满意
	满意
	一般
	不满意

	分值
	5
	4
	3
	0

	交
通
安
排
	车况及性能
	　
	　
	　
	　

	
	到点准时
	　
	　
	　
	　

	
	司机态度及技术
	　
	　
	　
	　

	
	全程交通衔接及总体满意程度
	　
	　
	　
	　

	住
宿
安
排
	周边环境安全，客房卫生整洁
	　
	　
	　
	　

	
	住宿地点交通便捷
	　
	　
	　
	　

	
	宾馆设施及使用性能
	　
	　
	　
	　

	
	服务水平及态度
	　
	　
	　
	　

	
	住宿安排总体满意程度
	　
	　
	　
	　

	餐
饮
安
排
	就餐环境
	　
	　
	　
	　

	
	菜肴卫生
	　
	　
	　
	　

	
	餐饮安排总体满意程度
	　
	　
	　
	　

	景
点
安
排
	景点地方特色
	　
	　
	　
	　

	
	讲解内容完整
	　
	　
	　
	　

	
	讲解语言美感
	　
	　
	　
	　

	
	景点内时间安排合理
	　
	　
	　
	　

	导
游
服
务
	佩带有效证件上岗，全程服务不迟到早退
	　
	　
	　
	　

	
	无擅自增减旅游项目或擅自终止导游活动或无过度推销产品
	　
	　
	　
	　

	
	对可预见的情况有警示说明及防范措施
	　
	　
	　
	　

	
	语言表达能力、沟通能力及专业知识掌握
	　
	　
	　
	　

	合计
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	您需要补充的意见和建议：


5、 [bookmark: _Toc23504][bookmark: _Toc31240][bookmark: _Toc23806]付款要求

[bookmark: _Toc28181][bookmark: _Toc20138][bookmark: _Toc7678]本次疗休养服务全部结束后，招标人对全体参加疗休养人员发放《职工疗休养服务评分反馈表》，按照评分及考核结果，与供应商结算费用，招标人收到双方确认金额的增值税发票后一次性付清公司承担部分，个人承担部分费用由供应商自行与员工及家属结算。
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[bookmark: _Toc14278][bookmark: _Toc8093][bookmark: _Toc28192][bookmark: _Toc26852][bookmark: _Toc3865][bookmark: _Toc15521][bookmark: _Toc7717][bookmark: _Toc17397][bookmark: _Toc12196]第五章  评标办法
根据《中华人民共和国招标投标法》、《中华人民共和国招标投标法实施条例》等有关规定，结合本项目的实际情况，按照公平、公正、科学、择优的原则，制定本评标办法。
[bookmark: _Toc23283][bookmark: _Toc19284][bookmark: _Toc465176632][bookmark: _Toc534142820][bookmark: _Toc8475][bookmark: _Toc1480][bookmark: _Toc4106][bookmark: _Toc18427][bookmark: _Toc17869][bookmark: _Toc15631][bookmark: _Toc330910204][bookmark: _Toc12200][bookmark: _Toc18348][bookmark: _Toc2802][bookmark: _Toc19570]一、总则
评标工作必须遵循公平、公正的竞争原则。评标委员会必须公平、公正、客观，不带任何倾向性和启发性；不得向外界透露任何与评标有关的内容；任何单位和个人不得干扰、影响评标的正常进行；评标委员会及有关工作人员不得私下与投标人接触。
[bookmark: _Toc32105][bookmark: _Toc2603][bookmark: _Toc3046][bookmark: _Toc26828][bookmark: _Toc6345][bookmark: _Toc23948][bookmark: _Toc16800][bookmark: _Toc6568][bookmark: _Toc465176633][bookmark: _Toc27144][bookmark: _Toc15944][bookmark: _Toc330910205][bookmark: _Toc534142821][bookmark: _Toc14085][bookmark: _Toc24095]二、评标组织
评标工作由招标单位负责组织，依法组建由奇数的人员组成的评标委员会，负责对投标文件进行审查、质询、评审等。评标委员会由招标单位组建。
[bookmark: _Toc10242][bookmark: _Toc465176634][bookmark: _Toc534142822][bookmark: _Toc5527][bookmark: _Toc1796][bookmark: _Toc14676][bookmark: _Toc12684][bookmark: _Toc6576][bookmark: _Toc22569][bookmark: _Toc330910206][bookmark: _Toc12526][bookmark: _Toc28601][bookmark: _Toc19737][bookmark: _Toc19486][bookmark: _Toc12562]三、评标纪律
1．评标是招标工作的重要环节，评标工作在评标委员会内独立进行。评标委员会将按照评标原则的要求，公正、平等地对待所有投标人。
2．所有评标人员应忠于职守、廉洁自律、秉公办事、不徇私情。
3．评标人员不得接受或参加投标人或与投标有关的单位、组织或个人的有碍公务的宴请、娱乐活动等，不得以任何形式弄虚作假。
4．评标期间，评标人员不得临时变更人员，随意出入评标地点、与外界通讯、会客等。
5．在投标文件的审查、澄清、评价和比较以及授予合同的过程中，投标人对招标人及评标委员会成员施加影响的任何行为，都将导致被取消投标资格。
6．为保证评标的公正性，在评标过程中，评标委员会成员不得与投标人或与中标结果有利害关系的人进行私下接触。在评标工作结束后，凡与评标情况有接触的任何人，不得将评标情况扩散出评标委员会以外。
7．评标过程中，当发表结论性意见时，先听取其他评委意见，用户评委随后发表意见
评委对投标人的优劣情况，以及认为差异较大的情况等，应以书面意见做出真实、专业、诚恳负责的表述，不得违背客观、公正的原则。
8．评标结束后，各评标人员应将全部资料整理上交招标人，严禁将评标过程中的任何资料带出评标现场向投标人或其他单位提供。
9．在中标结果公布前应对评标委员会成员名单予以保密。
10．评标委员会对各投标人的商业秘密予以保密。
11．评标委员会成员应当客观、公正地履行职责，遵守职业道德，对所提出的评审意见承担个人责任。
12．在整个评标过程中，投标人企图影响招标结果的任何活动，可能导致其投标失败。如有违法行为，将依法追究其法律责任。
[bookmark: _Toc23063][bookmark: _Toc14692][bookmark: _Toc27929][bookmark: _Toc28100][bookmark: _Toc8315][bookmark: _Toc534142823][bookmark: _Toc24632][bookmark: _Toc20957][bookmark: _Toc818][bookmark: _Toc12189][bookmark: _Toc2093][bookmark: _Toc330910207][bookmark: _Toc28982][bookmark: _Toc14123][bookmark: _Toc465176635]四、评标程序
1．本项目采用不公开方式评标，评标的依据为招标文件和投标文件。
2．熟悉招标文件和评标办法。
3．招标单位按照招标文件规定的时间、地点及程序组织评审。评审程序如下：
（1） 开启评审场地的录音录像采集设备（如有），并确保其正常运行。
（2） 核验出席评审活动现场的评审小组各成员和相关纪律检查室人员身份，并要求其分别登记、签到，按规定统一收缴、保存其通讯工具，无关人员一律拒绝其进入评审现场。
（3） 介绍评审现场的人员情况，宣布评审工作纪律，告知评审人员应当回避情形；组织推选评审小组组长。
（4） 通报报名参加本项目招标的投标人名单及资格预审情况（如有），宣读最终提交投标人的投标人名单，组织评审小组各位成员签订《评审人员廉洁自律承诺书》。
（5） 根据需要简要介绍招标文件（含补充文件）制定及异议答复情况、按书面陈述项目基本情况及评审工作需注意事项等。
（6） 评审小组组长组织评审人员按照以下程序评审：
a. 资格性审查（详见投标人须知）
b. 符合性审查（详见投标人须知）
评审小组对拟认定为投标人无效、投标人资格不符合的，应组织相关投标人代表进行陈述、澄清或申辩。“陈述、澄清或申辩”将通过以下方式进行：
按照招标公告授权代表对澄清、说明或者补正内容未签字确认的，将自行承担由此可能导致的对其不利的评审结果，评标委员会按少数服从多数原则对相关内容进行评判。
投标文件的大写金额和小写金额不一致的，以大写金额为准；总价金额与按单价汇总金额不一致的，以单价金额计算结果为准；单价金额小数点有明显错位的，应以总价为准，并修改单价；对不同文字文本投标文件的解释发生异议的，以中文文本为准。
c. 详细评审（详见五、评标细则及标准）
1　 评审小组根据评审汇总情况和招标文件规定确定中标（成交）候选投标人排序名单。
2　 起草评审报告，所有评审人员须在评审报告上签字确认。
3　 评审人员对有关招标文件、投标文件、样品（如有）、现场演示（如有）的说明、解释、要求、标准存在不同意见的，持不同意见的评审人员及其意见或理由应予以完整记录，并在评审过程中按照少数服从多数的原则表决执行。对招标文件本身不明确或存在歧义、矛盾的内容，应作对投标人而非招标人有利的解释；对因招标文件中有关产品技术参数需求表述不清导致投标人实质性响应不一致时，应终止评审，重新组织招标。评审人员拒绝在评审报告中签字又不说明其不同意见或理由的，由现场纪律检查人员记录在案后，可视为同意评审结果。
4　 推荐中标候选人。评标委员会根据评审后的得分由高至低顺序排列，推荐前三名为中标候选人。得分相同的，按投标报价由低到高顺序排列，得分且投标报价相同的，按技术指标优劣顺序排列。
5　 完成评标报告。评标报告是评标委员会根据全体评标成员签字的原始评标记录和评标结果编写的报告。
[bookmark: _Toc251566666][bookmark: _Toc249760795][bookmark: _Toc16107][bookmark: _Toc367274992][bookmark: _Toc28333][bookmark: _Toc31113][bookmark: _Toc18254][bookmark: _Toc28715][bookmark: _Toc336][bookmark: _Toc106][bookmark: _Toc24072][bookmark: _Toc16962][bookmark: _Toc295465370][bookmark: _Toc9951][bookmark: _Toc534142824][bookmark: _Toc21612][bookmark: _Toc3002]五、评标细则及标准
1. 本项目采用综合评分法（总分100分），评标委员会根据本评审办法进行评审，对各投标人的价格、商务、技术等评分因素在分值范围内进行各自打分。每个投标人最终得分=商务+技术分。
2.评审时，评标委员会各成员应当独立对每个有效响应的文件进行评价、打分，然后汇总每个投标人每项评分因素的得分。
3.对投标人的价格分等客观评分项的评分应当一致，对其他需要借助专业知识评判的主观评分项，应当严格按照评分细则公正评分。
4.评标结果按评审后得分由高到低顺序排列。得分相同的，按投标报价由低到高顺序排列。得分且投标报价相同的并列。投标文件满足招标文件全部实质性要求，且按照评审因素的量化指标评审得分前三的投标人为中标候选人。


5. 评分因素及分值范围
	序号
	评分项目
	招标因素
	评审内容及评分标准说明

	1
	技术分
（67分）
	项目总体工作方案
（0-30分）

	线路规划
（0-9分）
	1.针对本项目线路（4档线路中每档任选5-7条线路及2条特色线路）安排（包括景点安排）：每条线路必须提供详细的行程单，详细标明各景点特色情况进行打分0-5分；详细的游玩时间合理性进行打分0-4分；

	
	
	
	住宿安排
（0-6分）
	2.住宿酒店安排（需提供参考酒店名称）、酒店星级安排及酒店特色等条件进行打分0-6分；

	
	
	
	用餐规划
（0-8分）
	3.根据投标人提供的用餐地点、食品安全保障措施，菜品（附菜品图片，如无不得分）搭配合理性、就餐环境等进行打分0-4分；餐标安排进行打分0-4分。

	
	
	
	保险
（0-4分）
	4.旅行社责任险（保额100万元/人）得1分，每增加100万元加1分，满分2分；职工疗休养专用意外保险（保额100万元/人）得1分，每增加100万元加1分，满分2分；

	
	
	
	其他优惠及增值服务承诺
（0-3分）
	5.其他优惠措施方案及增值服务承诺，由评标委员会认定，每满足一项得1分，最高得3分；承诺书格式自拟，无承诺不得分。

	2
	
	项目重点难点分析及对应的解决方案
（0-10分）
	针对项目重点难点分析及对应的解决方案，包括安防控制措施、突发事件处置、应急预案等，评审小组进行综合评分：A类10-6.7分；B类6.6-3.4分；C类3.3-0分，在该类别分值范围内由评审小组成员分别打分。

	3
	
	服务标准
（0-10分）
	供应商承诺提供全程正规旅游车队宇通牌、金龙牌、青年牌、奔驰牌或以上品牌的五年内空调旅游车，得5分【提供双方签定的租用协议复印件、行驶证或相关证明复印件】；供应商承诺所有正餐（中、晚餐）用餐标准每人每日在100元（含）以上得5分。（当日无晚餐的，增加在中餐）

	4
	
	技术力量和人力资源安排
（0-7分）
	根据保证项目实施的技术力量和人力资源安排情况，包括项目负责人、项目组配备成员的相关职称、执业证书、岗位培训证书、工作经验等，评审小组进行综合评分：A类7-4.1分；B类4-2.1分；C类2-0分，在该类别分值范围内由评审小组成员分别打分。（提供项目负责人和项目组成员相关证书复印件及最近一个季度依法缴纳社会保险费证明的复印件）

	5
	
	导游资源（0-5分）
	投标人投入本项目的导游人数，导游3人及以上的得3分，每增加1人加1分，最多加2分，本小项最多得5分。（投标文件中需提供导游资格证书证明材料复印件或扫描件并加盖公章及近6个月缴纳社保证明材料复印件或扫描件并加盖公章，否则不得分。）

	6
	
	合理化建议
（0-5分）
	针对本项目的合理化建议，评审小组进行综合评分：A类5-3.1分；B类3-2.1分；C类2-0分，由评审小组成员分别打分。

	7
	商务、资信及其它
（33分）
	管理制度
（0-5分）
	根据供应商是否建立健全各项岗位职责、经营管理制度、日常管理制度、财务管理、品牌管理、企业形象管理、安全管理、投诉管理、危机管理等情况打分。
1.经营管理制度、日常管理制度、财务管理制度明确、详细合理的得3分，欠佳的得2分，不完善的不得分；
2.安全管理、投诉管理、危机管理制度完善的得2分；安全管理、投诉管理、危机管理制度有缺陷的得1分；安全管理、投诉管理、危机管理制度不完善的不得分。

	8
	
	疗休养成功案例及业绩
（0-5分）
	根据供应商提供2021年1月1日至今成功实施的同类疗休养项目的业绩或案例证明每个得1分，最高得5分。（提供项目业绩或案例证明并加盖公章）

	9
	
	旅行社质量等级
（0-15分）
	经旅游行政主管部门评定为★★★★★级的得15分；
经旅游行政主管部门评定为★★★★级的得10分；
经旅游行政主管部门评定为★★★级的得5分。

	10
	
	企业荣誉
（0-8分）
	根据投标人2021年1月1日（获奖时间以证书时间为准）至今有效的政府行政职能部门或行业主管部门授予的投标企业荣誉证书进行评分：具有国家级（包含国务院所属的部、委、办、局）授予的荣誉的得4分；具有省级（包含省政府所属的部、委、办、局（厅））授予的荣誉的得3分；具有市级（包含市政府所属的部、委、办、局或区、县政府）授予的荣誉的得1分；分值不重复计算。需提供荣誉证书复印件，未提供不得分。




备注：
投标人的最终总得分为商务和技术总和。
投标报价高于本项目最高限价的，其投标将作为无效标处理。
报价是中标的一个重要因素，但最低报价不是中标的唯一依据。
技术评审得分=评标委员会所有成员评分合计数/评标委员会组成人员数
技术评审得分由评标委员会详细评议后，每人一份评分表，进行独自评分并签名。在统计得分时，如发现某一单项评分超过评分细则规定的分值范围，则该张评分表无效。投标人商务技术部分的得分为评标委员会各成员的有效评分的算术平均值。
商务评审得分由评标委员会详细评议后，按评分细则进行统一评分。
商务技术评分时保留小数点后1位小数，计算评分值时保留小数点后2位小数，由评标委员会当场统一计算。



[bookmark: _Toc10113][bookmark: _Toc12498][bookmark: _Toc6740][bookmark: _Toc16805][bookmark: _Toc7473][bookmark: _Toc16893][bookmark: _Toc9080][bookmark: _Toc22180][bookmark: _Toc26275][bookmark: _Toc27743][bookmark: _Toc7534][bookmark: _Toc27181]第六章  投标文件格式
说明：
1．投标文件由投标人根据照招标文件要求参照附件格式编制。
2．投标人根据实际情况，格式的字体、编排，表格的内容可以做适当调整。
3．招标文件中没有参考格式的，投标人自行编制。

	投标报名登记表

	项目名称
	

	项目编号
	

	投标单位名称
	

	投标单位联系人
	

	投标单位联系方式
	

	投标单位联系邮箱
	







1、 [bookmark: _Toc23316][bookmark: _Toc22668][bookmark: _Toc23099][bookmark: _Toc16698][bookmark: _Toc17034][bookmark: _Toc11048][bookmark: _Toc6035][bookmark: _Toc371002588][bookmark: _Toc534142826][bookmark: _Toc16003][bookmark: _Toc53245890][bookmark: _Toc6622][bookmark: _Toc91][bookmark: _Toc368993656][bookmark: _Toc31546][bookmark: _Toc2372]投标文件封面
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 _________（项目名称）___________________招标



投标文件






投标人：                       （盖公章或电子签章或合同章）
法定代表人或其委托代理人：               （签字或电子签名）
       年    月     日




附详细评审索引表

	序号
	评审项目
	评审内容
	证明文件（如有）

	1
	
	
	见投标文件（）页

	2
	
	
	见投标文件（）页

	3
	
	
	见投标文件（）页

	4
	
	
	见投标文件（）页

	5
	
	
	见投标文件（）页

	6
	
	
	见投标文件（）页

	7
	
	
	见投标文件（）页

	8
	
	
	见投标文件（）页

	9
	
	
	见投标文件（）页

	…
	
	
	见投标文件（）页


注：投标人需根据评标办法的各项评审内容填写此表。








投标人名称：（盖公章或电子签章或合同章）
年  月   日


2、 [bookmark: _Toc25261][bookmark: _Toc29701][bookmark: _Toc19557][bookmark: _Toc26794][bookmark: _Toc29020][bookmark: _Toc30135][bookmark: _Toc31096][bookmark: _Toc4943][bookmark: _Toc21730][bookmark: _Toc18918][bookmark: _Toc7010][bookmark: _Toc53245891][bookmark: _Toc25607]报价文件
[bookmark: _Toc53245892][bookmark: _Toc70626988][bookmark: _Toc85736443][bookmark: _Toc53246083][bookmark: _Toc85736537][bookmark: _Toc90407511][bookmark: _Toc46421275]目录
参照第二章投标人须知【报价文件】（部分参考格式附后）
（1） [bookmark: _Toc107822558][bookmark: _Toc70626989][bookmark: _Toc85736538][bookmark: _Toc488655907][bookmark: _Toc85736444][bookmark: _Toc534142827][bookmark: _Toc368993657][bookmark: _Toc46421276][bookmark: _Toc53246084][bookmark: _Toc226969360][bookmark: _Toc53245893][bookmark: _Toc371002589][bookmark: _Toc227057966][bookmark: _Toc90407512]
投标函
投标函

致：（招标人）
根据招标人为（项目名称）项目招标采购货物及服务的招标公告  (招标编号） ，投标人  (投标人名称、地址） 提交下述文件正本一份及副本份：
1. 投标一览表
2. 投标单项报价表
3. 合同条款偏离表
4. 技术规格偏离表
5. 按招标文件投标人须知和技术规格要求提供的有关文件
6. 资格证明文件
7. 投标保证金，金额为（金额数和币种）。
    据此，投标人同意如下内容：
(1) 所附投标价格表中规定的应提交和交付的投标价格遵循开标一览表。
(2) 投标人将按招标文件的规定履行合同责任和义务。
(3) 投标人已详细审解读全部招标文件，（包括第编号、补遗书）（如果有的话）。
(4) 遵从本投标有效期为     天。
(5) 如果在规定的开标时间后，我方在投标有效期内撤回投标，投标保证金将被贵方没收。
(6) 我方承诺，与贵方聘请的为此项目提供咨询服务的公司及任何附属机构均无关联关系，我方不是贵方的附属机构。
(7) 我方同意提供按照贵方可能要求的与其投标有关的一切数据或资料，完全理解贵方不一定接受最低价的投标。
(8) 我方承诺：我方不得将本次招标或合同的有关资料向第三方透露。
(9) 与本投标有关的一切正式往来信函请寄：
地址                    邮编
传真                    电话
电子邮箱
投标人名称：（盖公章或电子签章或合同章）
法定代表人或其委托代理人：（签字或电子签名）
[bookmark: _Toc226969361][bookmark: _Toc534142828][bookmark: _Toc227057967][bookmark: _Toc368993658][bookmark: _Toc107822559][bookmark: _Toc371002590][bookmark: _Toc488655908]         年      月      日

（2） [bookmark: _Toc85736445][bookmark: _Toc46421277][bookmark: _Toc53245894][bookmark: _Toc70626990][bookmark: _Toc53246085][bookmark: _Toc90407513][bookmark: _Toc85736539]开标一览表
[bookmark: _Toc106527636]
开标一览表
项目名称：                                      项目编号：           
	投标报价
	线路1：       元
线路2：       元
线路3：       元
......

	实施周期
	满足招标文件要求

	项目负责人
	






投标人名称：（盖公章或电子签章或合同章）
法定代表人或其委托代理人：（签字或电子签名）
                                                           年     月      日












[bookmark: _Toc227057968][bookmark: _Toc368993659][bookmark: _Toc107822560][bookmark: _Toc226969362][bookmark: _Toc371002591][bookmark: _Toc85736540][bookmark: _Toc534142829][bookmark: _Toc90407514][bookmark: _Toc85736446][bookmark: _Toc488655909]
    （三）报价明细表
	序号
	报价内容
	住宿标准
	每日餐标
	主要景点
	合价
	备注

	1
	路线1
	
	
	
	
	

	2
	路线2
	
	
	
	
	

	3
	...
	
	
	
	
	

	4
	
	
	
	
	
	

	5
	
	
	
	
	
	

	6
	
	
	
	
	
	

	7
	
	
	
	
	
	

	8
	
	
	
	
	
	

	...
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	




注：各投标人应根据报价内容对报价明细表进行充分分析报价，本项目为固定单价包干项目，投标报价已包含完成项目所需的全部费用，后续不再追加。


投标人名称：（盖公章或电子签章或合同章）
法定代表人或其委托代理人：（签字或电子签名）
                                                          年      月      日








3、 [bookmark: _Toc18100][bookmark: _Toc2154][bookmark: _Toc5530][bookmark: _Toc24979][bookmark: _Toc70626991][bookmark: _Toc30419][bookmark: _Toc12330][bookmark: _Toc30770][bookmark: _Toc21354][bookmark: _Toc53245896][bookmark: _Toc26671][bookmark: _Toc25964][bookmark: _Toc23500][bookmark: _Toc17512][bookmark: _Toc368993660][bookmark: _Toc371002592][bookmark: _Toc534142830]商务文件
[bookmark: _Toc46421280][bookmark: _Toc53245897][bookmark: _Toc90407516][bookmark: _Toc53246088][bookmark: _Toc70626992][bookmark: _Toc85736542][bookmark: _Toc85736448]目录
[bookmark: _Toc70626993][bookmark: _Toc53246089][bookmark: _Toc90407517][bookmark: _Toc46421281][bookmark: _Toc85736449][bookmark: _Toc53245898][bookmark: _Toc85736543][bookmark: _Toc46421282][bookmark: _Toc85736544][bookmark: _Toc85736450][bookmark: _Toc90407518][bookmark: _Toc53246090][bookmark: _Toc53245899]参照第二章投标人须知【商务文件】（部分参考格式附后）
    （一）投标人基本情况表
投标人基本情况表
	单位名称
（公章或电子签章或合同章）
	

	单位地址
	

	主管部门
	

	成立时间
	
	营业执照编号
（事业单位法人证书）
	
	税务登记证编号
	

	单位性质
	
	开户银行
及账号
	
	注册资金
（万元）
	

	资质等级
	
	证号
	
	发证单位
	

	国际质量体系认证
	
	证号
	
	发证单位
	

	联系人
	
	电话
	

	
	
	传真
	

	职工概况
	职工总数
	
	其中：技术人员数
	

	
	教授级高工
	
	高工
	

	
	工程师
	
	技工和技术员
	

	
	单位行政和技术负责人

	
	姓名
	职务及职称
	年龄
	专业
	从业年限

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	



投标人(盖公章或电子签章或合同章)：

                日      期：

[bookmark: _Toc70626994][bookmark: _Toc85736451][bookmark: _Toc46421283][bookmark: _Toc53245900][bookmark: _Toc53246091][bookmark: _Toc85736545][bookmark: _Toc90407519]（二）投标保证金缴款凭证复印件
投标保证金交纳凭证复印件
	投标保证金交纳凭证复印件粘贴处


为了招标结束后尽快退还贵公司投标保证金，请在投标文件中提供贵公司投标保证金退还的相关信息
	项目编号
	

	项目名称
	亿利达           项目

	已缴纳的投标保证金金额
	人民币：

	投标保证金退还银行账号
	按照开票信息

	若中标，中标服务费发票类型
	（ ）增值税普通发票     （ ）增值税专用发票

	开票信息
（普通发票只需要提供纳税识别号，专用发票需要财务确认过的开票信息）
	纳税识别号：
（税务部门备案的）地址：
（税务部门备案的）电话：
开户行：
银行账号：

	若中标，服务费发票快递接收地址、联系人、电话
	地址：
收件人：
电话：


[bookmark: _Toc46421284][bookmark: _Toc53245901][bookmark: _Toc70626995][bookmark: _Toc53246092]
（三）企业荣誉
提供荣誉证书复印件

(四)投标人认为可以证明其能力或业绩的其他材料
（五）法定代表人身份证明及授权书

1. 法定代表人身份证明
投标人名称：______________________________.
单位性质：_________________________________.
地址：_____________________________________.
成立时间：_________________________________.
经营期限：_________________________________.
姓名：_______性别：______年龄：_____职务：______
系_____________________（投标人名称）的法定代表人。
特此证明
投标人：（盖公章或电子签章或合同章）
_________年_________月_______日

	


法定代表人有效、清晰身份证复印件或扫描件
粘贴或扫描处








[bookmark: _Toc85736454][bookmark: _Toc368993663][bookmark: _Toc53246093][bookmark: _Toc227057972][bookmark: _Toc90407522][bookmark: _Toc371002595][bookmark: _Toc70626996][bookmark: _Toc534142832][bookmark: _Toc46421285][bookmark: _Toc85736548][bookmark: _Toc226969366][bookmark: _Toc53245902]2.法定代表人授权书

法定代表人授权委托书

（招标人）：
（投标人名称）法定代表人              授权我单位                  （职务或职称）        （姓名）为我单位本次投标授权代理人，全权处理                  招标项目投标活动的一切事宜。该授权代理人作出的所有承诺说明，我单位均予于认可并承担全部责任。
特此授权。有效期同投标有效期。
投标人名称：（盖公章或电子签章或合同章）
法定代表人：（签字或电子签名）
委托代理人：（签字或电子签名）
 年       月       日                                      
	


授权代理人有效、清晰身份证复印件或扫描件
粘贴或扫描处








（六）服务网点情况表;

距采购人最近或者能为本项目提供最优服务的网点情况表
	服务网点名称
	
	投标文件
页码

	地址
	
	

	注册资本金
	
	其中：投标人出资比例
	
	

	员工总人数
	
	其中：技术人员数
	
	

	经营期限
	
	

	售后服务协议
	
	

	售后服务内容
	
	

	工作业绩
	
	

	服务承诺
	
	

	业务咨询电话
	
	传 真
	
	

	负责人
	
	联系电话
	
	



(七)服务承诺及合理化建议;
（八）信用承诺书
信用承诺书

（投标单位）现参加（采购项目）政府采购活动，郑重承诺如下：
对所提供的资料合法性、真实性、准确性和有效性负责；
严格按照国家法律、法规和规章，依法开展相关经济活动，全面履行应尽的责任和义务；
加强自我约束、自我规范、自我管理，不制假售假、不虚假宣传、不违约毁约、不恶意逃债、不偷税漏税，诚信依法经营；
自愿接受行政主管部门的依法检查、违背承诺约定将自愿承担违约责任，并接受法律法规和相关部门规章制度的惩戒和约束；
按照信用信息管理有关要求，本单位（个人）同意将以上承诺在信用台州网站公示，若违背以上承诺，依据相关规定记入企业（个人）信用档案；性质严重的，承担相应法律后果和责任，并依法依规列入严重失信名单。
统一社会信用代码：


承诺单位/个人（盖章/签名）
时间：2024年 月 日

（九）商务、技术、价格响应表格式：
项目名称：
	项目
	招标文件要求
	是否响应
	投标人的承诺或说明

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	



（十）资格证明文件：
	序号
	评审因素
	相关证明文件
	投标人达到程度

	1
	招标公告第五条要求
	招标文件投标须知投标文件构成如下资格证明文件规定的相关资料
	


注：证明材料附后。


a. 具有独立承担民事责任能力的证明材料；
投标人须在投标文件中出具符合以下情况的证明材料复印件（五选一）：
1　 如投标人是企业（包括合伙企业），提供在工商部门注册的有效“企业法人营业执照”或“营业执照”；
2　 如投标人是事业单位，提供有效的“事业单位法人证书”；
3　 如投标人是非企业专业服务机构的，提供执业许可证等证明文件；
4　 如投标人是个体工商户，提供有效的“个体工商户营业执照”；
5　 如投标人是自然人，提供有效的自然人身份证明（居民身份证正反面或公安机关出具的临时居民身份证正反面或港澳台胞证或护照）。
金融、保险、通讯等特定行业的全国性企业所设立的区域性分支机构，以及个体工商户、个人独资企业、合伙企业，如果已经依法办理了工商、税务和社保登记手续，并且获得总公司（总机构）授权或能够提供房产权证或其他有效财产证明材料（在投标文件中提供相关材料），证明其具备实际承担责任的能力和法定的缔结合同能力，可以独立参加投标活动，由单位负责人签署相关文件材料。
b. 
符合参与招投标活动资格条件的承诺函：

承诺函
（招标人）：

我方（投标人全称）参与  （项目名称）   招投标活动，针对投标资格所述条件做如下承诺：
1. 我方具有良好的商业信誉和健全的财务会计制度；
2. 我方具有履行本项目合同所必需的设备和专业技术能力；
3. 我方没有缴纳税收和社会保障等方面的失信记录；
4. 我方在参加本次招投标活动前三年内，在经营活动中没有重大违法记录（没有因违法经营受到刑事处罚，没有被责令停产停业、被吊销许可证或者执照、被处以较大数额罚款等行政处罚，没有因违法经营被禁止参加招投标活动的期限未满情形）
我方对上述承诺内容的真实性负责。如有虚假，将依法承担相应责任。
投标人(盖公章或电子签章或合同章)：

                日      期：

特别说明：已完成信用修复的“缴纳税收和社会保障等方面的失信记录”不包含在上述第3点所述情形内（属于重大违法纪录情形的除外）。

[bookmark: _Toc90407526][bookmark: _Toc70627000][bookmark: _Toc46421289][bookmark: _Toc85736552][bookmark: _Toc53246097][bookmark: _Toc226969363][bookmark: _Toc227057969][bookmark: _Toc85736458][bookmark: _Toc53245906]
C. 商业信誉:

①信用中国查询记录

②旅行业务经营许可证

③税收及设保缴纳证明

④企业财务状况或银行资信证明
⑤合同条款偏离表
[bookmark: _Toc106527641]
合同条款偏离表

投标人名称：                                    招标编号：
	序号
	招标文件条目号
	招标文件的合同条款
	投标文件的合同条款
	说明

	1
	
	
	
	正偏离
负偏离

	2
	
	
	
	正偏离
负偏离

	3
	
	
	
	正偏离
负偏离

	

	
	
	
	

	

	
	
	
	

	

	
	
	
	

	

	
	
	
	

	

	
	
	
	

	

	
	
	
	



投标人(盖公章或电子签章或合同章)：

_______年________月______日






[bookmark: _Toc371605529][bookmark: _Toc467578263][bookmark: _Toc371661602][bookmark: _Toc371582608][bookmark: _Toc368993669][bookmark: _Toc467578218][bookmark: _Toc371002601][bookmark: _Toc467578543]⑥近年完成的类似项目情况表

	项目名称
	

	项目所在地
	

	项目单位名称
	

	项目单位地址
	

	项目单位电话
	

	合同价格
	

	负责人及电话
	

	交验日期
	

	项目描述
	

	备注
	



投标人（盖公章或电子签章或合同章）            

日期：     年   月   日

备注：
本表后附中标通知书、采购合同及项目验收单的复印件（如有），具体年份要求见评标要求。每张表格只填写一个项目，并标明序号。



[bookmark: _Toc85736459][bookmark: _Toc53245907][bookmark: _Toc46421290][bookmark: _Toc90407527][bookmark: _Toc53246098][bookmark: _Toc85736553][bookmark: _Toc488655915][bookmark: _Toc53245908]⑦具备法律、行政法规规定的其他条件的证明材料

[bookmark: _Toc14487][bookmark: _Toc24697][bookmark: _Toc13804][bookmark: _Toc17350][bookmark: _Toc10486][bookmark: _Toc12379][bookmark: _Toc29879][bookmark: _Toc31038][bookmark: _Toc23822][bookmark: _Toc22838][bookmark: _Toc19742][bookmark: _Toc29435]四、技术文件
[bookmark: _Toc53245909][bookmark: _Toc70627002][bookmark: _Toc46421292][bookmark: _Toc85736259][bookmark: _Toc53246100][bookmark: _Toc85736461][bookmark: _Toc90407529][bookmark: _Toc85736555]目录
[bookmark: _Toc90407530][bookmark: _Toc53246101][bookmark: _Toc85736556][bookmark: _Toc85736260][bookmark: _Toc53245910][bookmark: _Toc70627003][bookmark: _Toc85736462][bookmark: _Toc46421293][bookmark: _Toc85736463][bookmark: _Toc53245911][bookmark: _Toc90407531][bookmark: _Toc46421294][bookmark: _Toc85736557][bookmark: _Toc85736261][bookmark: _Toc53246102]参照第二章投标人须知【技术文件】（部分参考格式附后）
技术文件部分参考格式
1. 技术偏离表；
2. 和评分有关的相关内容；	
3. 投标人认为需要提供的其它与评分有关的文件及资料。

技术偏离表

投标人名称：                                       招标编号：
	序号
	招标文件条目号
	招标文件的合同条款
	投标文件的合同条款
	说明

	1
	
	
	
	正偏离
负偏离

	2
	
	
	
	正偏离
负偏离

	3
	
	
	
	正偏离
负偏离

	

	
	
	
	

	

	
	
	
	

	

	
	
	
	

	

	
	
	
	

	

	
	
	
	

	

	
	
	
	



投标人(盖公章或电子签章或合同章)：  

  _______年________月______日



[bookmark: _Toc534142836][bookmark: _Toc371661600][bookmark: _Toc53245912][bookmark: _Toc368993667][bookmark: _Toc90407532][bookmark: _Toc371002599][bookmark: _Toc371582606][bookmark: _Toc46421295][bookmark: _Toc85736464][bookmark: _Toc70627004][bookmark: _Toc85736262][bookmark: _Toc85736558][bookmark: _Toc371605527][bookmark: _Toc53246103]项目管理机构组成表

	序号
	姓名
	性別
	职务/职称
	年龄
	学历
	专业
	养老保险
	备注

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	



投标人（盖公章或电子签章或合同章）         

日期：     年   月   日               


注：本表仅限于投标人拟实施本招标项目的组织管理机构成员。本表格可以按照同样的格式扩展，后附相关人员的相关职称、执业资格、岗位证书。
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	姓名
	
	年龄
	
	学          历
	

	职称
	
	职务
	
	拟在本合同任职
	

	毕业学校
	年毕业于                 学校         专业

	主要工作经历

	时间
	参加过的类似项目
	担任职务
	业主证明人及联系电话

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	



投标人（盖公章或电子签章或合同章）           

日期：     年   月   日


注：“主要人员简历表”中的项目负责人应附项目负责人任命书、身份证、职称证、学历证、养老保险复印件，负责过的项目业绩须附合同协议书复印件；其他主要人员应附养老保险复印件。一人一表。
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技术、商务、资信及其他分自评表
投标人名称：
	评分项目
	投标文件对应资料
	自评分
	投标文件对应页码

	项目
	序号
	
	
	

	技
术
分67
分
	1
	
	
	

	
	2
	
	
	

	
	3
	
	
	

	
	4
	
	
	

	
	5
	
	
	

	
	6
	
	
	

	商务、资信及其他
分33分
	7
	
	
	

	
	8
	
	
	

	
	9
	
	
	

	
	10
	
	
	

	总分（满分100分）
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